LOI N° 061-2008AN

PORTANT REGLEMENTATION GENERALE DES RESEAUX EBERVICES DE
COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES AU BURKINA FASO

L’ASSEMBLEE NATIONALE

Vu la Constitution ;

Vu la résolution n°® 001-2007/AN du Gdin 2007,

portant validation du mandat des députés ;

dibéré en sa séance du 27 novembre 2008

elopté la loi dont la teneur suit :



TITRE|: DISPOSITIONS GENERALES

Article 1 :

La présente loi a pour objet la réglementation giadles réseaux et services de
communications électroniques.

CHAPITRE | : DEFINITIONS

Article 2 :

Aux termes de la présente loi, on entend par :

Abonné: une personne qui recoit et paie un service denuamctations
électroniques pendant une certaine période en dartuaccord conformément
aux modalités établies par le fournisseur de sesviavec l'approbation de
I'’Autorité de régulation.

Acceés: la mise a la disposition d'une autre entrepidses des conditions bien
définies et de maniere exclusive ou non exclusoe, ressources et/ou de
services en vue de la fourniture de services daragmcations électroniques ou
de services informatiques ou de contenu radiodff@ela couvre notamment :



- lacces a des éléments de réseaux et des ressaassesiées et
éventuellement la connexion des équipements pamsens fixes ou
non (cela comprend notamment l'accés a la boudaldoainsi qu'aux
ressources et services nécessaires a la fournieuservices par la boucle
locale) ;

l'acces a linfrastructure physique, y compris &@iments, gaines et
pylones ;

l'accés aux systemes logiciels pertinents, y c@n@ix systemes
d'assistance a I'exploitation ;

I'accés a la conversion du numéro d'appel ou sylemes offrant des
fonctionnalités équivalentes ;

I'acces aux réseaux fixes et mobiles, notammentlfitnerance ;

l'accés aux systemes d'acces conditionnel powselegces de télévision
numéerique ;

['acces aux services de réseaux virtuels.

Acceés universel I'acces universel renvoie a une situation ougcieaindividu a
un moyen d’acces raisonnable a un téléphone nasdiésposition du public. Il
peut étre assuré au moyen de publiphones, de sen#&Ephoniques
communautaires, de téléboutiques, de terminaux cd&c Internet
communautaires ou de dispositifs analogues.



Assignation (d’'une fréguence ou d’'un canal radioélgrique) : I'autorisation
donnée par une administration pour l'utilisatiom pae station radioélectrique
d'une fréquence ou d’'un canal radioélectrique aéie® selon des conditions
spécifiées.

Attribution d’'une bande de fréquences: linscription dans le tableau
d’attribution des bandes de fréquences, d’'une baed&équences déterminée
aux fins de son utilisation par un ou plusieurwises de radiocommunication
de terre ou spatiale ou par le service de radmastie, dans des conditions
spécifiées. Ce terme s’appligue également a lacbdadréquences considéreée.

Autorité de régulation : I'Autorité nationale de régulation des communara
électroniques du Burkina Faso créée par la présainte

Autorisation : l'acte administratif (licence, contrat de concessiou
autorisation générale) qui confere a une entrepriseensemble de droits et
d’obligations spécifiques, en vertu desquels cettiieeprise est fondée a établir,
exploiter des réseaux ou fournir des services denamications électroniques.

Autorisation générale: l'autorisation qui est accordée par I'Autoritée d
régulation a toute entreprise répondant aux canditapplicables aux service et
/ ou au réseau de communications électroniquesopésp et qui oblige
I'entreprise concernée d'obtenir une décision exgli de I'Autorité de
régulation avant d’exercer les droits découlanteteacte et de communiquer a
I'’Autorité de régulation les informations sur lese@u ou les services proposés,
nécessaires pour s’assurer du respect des corsdititathées a I'autorisation.

Boucle locale: le circuit physique qui relie les points de ternioa d’un
réseau de communications électroniques dans lesuxodes abonnés au
répartiteur principal ou a toute autre installatiéguivalente du réseau
téléphonique public fixe.



Catalogue d’interconnexion: |'offre technique et tarifaire d’interconnexion
publiée par les opérateurs de réseaux publics aenomications électroniques
conformément aux dispositions de la présente loi.

Cabine téléphonique: tout poste téléphonique mis a la disposition dulipub
dans un lieu public ou ouvert au public.

Call-back : le rappel, procédure détablissement de comnatioics
téléphoniques entre correspondants, par laquelle déenandeur de la
communication se fait rappeler par son correspand@ncommunication réelle
s’établit finalement du demandé vers le demandeur.

Co-localisation physique: la prestation offerte par un exploitant de résea
public de communications électroniques a un exghbide réseau public de
communications électroniques tiers ou a un fouenissde service de
communications é€lectroniques au public, qui perndetl’ensemble des
utilisateurs de communiquer librement entre euxigjgee soient les réseaux
auxquels ils sont rattachés ou les services qutilisent.

Communication au public en ligne: toute transmission, sur demande
individuelle, de données numériques n’ayant pasanactére de correspondance
privée, par un procédé de communications électumsigpermettant un échange
réciproque d’informations entre I'émetteur et leajgteur.

Communication au public par voie électronigue toute mise a disposition du
public ou de catégories de public, par un procé@dé communication
électronique, de signes, de signaux, d’écrits, ajes, de sons ou de messages
de toute nature qui n’ont pas le caractere d’'umeespondance privee.

Communication audiovisuelle: toute communication au public de services de
radio ou de télévision, quelles que soient les Hilddade mise a disposition
aupres du public ainsi que toute communication whlip par voie électronique



de services autres que de radio et de télévisioneetrelevant pas de la
communication au public en ligne.

Communications électroniques les eémissions, transmissions ou réceptions de
signes, de signaux, d'écrits, d'images ou de gansjoie électromagnétique.

Commutateur d’interconnexion : le premier commutateur du réseau public de
communications électroniques qui recoit et achemile trafic de
communications électroniques au point d’intercommex

Consommateur: toute personne physique qui utilise ou demandseuvice de
communications électroniques accessible au publidea fins autres que
professionnelles.

Courrier €électronique : tout message, sous forme de texte, de voixpdeos
d'image, envoyé par un réseau public de commumoicatélectroniques, stocké
sur un serveur du réseau ou dans I'équipementratrdu destinataire, jusqu’a
ce que ce dernier le récupére.

Déclaration : I'acte de notification fait par un opérateur @seaux ou par un
fournisseur de services de communications éleciuas aupres de I'Autorité de
régulation et qui n’oblige pas I'entreprise con&srna obtenir une décision
explicite de I'Autorité de régulation avant de coamoer les activités.



Dégroupage de la boucle locale la prestation qui inclut également les
prestations associées, notamment celle de codataln, offerte par un
exploitant de réseau public de communications eijues, pour permettre a
un exploitant tiers de réseau public de commuinioatélectroniques d’accéder
a tous les éléments de la boucle locale du premdploitant pour desservir
directement ses abonnés.

Droits exclusifs: les droits accordés par I'Etat & une seule prise au moyen
d'un texte législatif, réglementaire ou adminisfrgui lui réserve le droit de
fournir un service de communications électroniques d’entreprendre une
activité de communications électroniques sur lettére national.

Droits spéciaux: les droits accordés par I'Etat, au moyen d’utigdégislatif,
réglementaire ou administratif, qui confére a umeptusieurs entreprises un
avantage ou la faculté de fournir un service oexefcer une activité de
communications électroniques sur la base de estgui ne sont pas objectifs,
proportionnels et non discriminatoires.

Equipement de communications électroniques I'équipement y compris
matériel et logiciel employé pour fournir des seed de communications
électroniques.

Equipement terminal : tout équipement destiné a étre connecté, direieou
indirectement, a un point de terminaison d’'un réasei@ communications
électroniques en vue de la transmission, du traitenou de la réception
d’'informations. Ne sont pas visés les équipementmepttant d’accéder a des
services de radiodiffusion ou de télévision destiag public, diffusés par voie
hertzienne, par cable ou par d’autres moyens dentoncation, sauf dans les
cas ou ils permettent d’accéder également a descegrde communications
électroniques.

Exigences essentiellesles exigences nécessaires pour garantir damsréit
général :



a) la sécurité des usagers et du personnel exploidast réseaux de
communications électroniques ;

b) la protection des réseaux et notamment des échatigésmations de
commande et de gestion qui y sont associees ;

c) l'interopérabilité des services et des réseaua ptdtection des données ;

d) la protection de I'environnement et les contraintBarbanisme et
d’aménagement du territoire ;

e) le cas échéant, la bonne et efficace utilisatiosmhctre radioélectrique.

Exploitant de communications €électroniques toute personne morale qui
exploite un réseau de communications électronique®rt au public et / ou
toute personne physique ou morale qui fournit urvise de communications
électroniques.

Fonds de financement du service universelles ressources destinées a
financer le service universel.

Fréquences radio ou spectre de fréquences radides fréquences ou spectre
d’'ondes électromagnétiques propagées naturelledeard la bande fourchette
de 3 kilohertz & 300 Giga hertz qui sont utilisesir la transmission et la
réception de signaux de communications électrosique



Fournisseur de services toute personne physique ou morale fournissant au
public un service de communications électroniques.

Gestion du spectre des fréquences radio I'ensemble des actions
administratives et techniques visant a assurer utilisation rationnelle du
spectre des fréquences radioélectriques par lesatgurs.

Interconnexion : la liaison physique et logique des réseaux denmonications
électroniques publics utilisés par la méme entseprou une entreprise
difféerente, afin de permettre aux utilisateurs @wntreprise de communiquer
avec les utilisateurs de la méme entreprise ouedawrre, ou bien d’accéder aux
services fournis par une autre entreprise. Lesicges\peuvent étre fournis par
les parties concernées ou par d’autres parties omqii acceés au réseau.
L’interconnexion constitue un type particulier ckgs mis en oceuvre entre
opérateurs de réseaux publics.

Interopérabilité des réseaux et des équipements t@inaux : I'aptitude des
équipements a fonctionner d’'une part avec le réstatiautre part, avec les
autres equipements terminaux permettant d’accédemaéme service.

Itinérance nationale (national roaming): l'itinérance nationale est une forme
de partage d'infrastructures actives, permettant aobonnés d’'un opérateur
mobile (d’infrastructures contrairement a un MVN@avoir acces au réseau
(acces indirect) et aux services offerts par unratpér mobile offrant ladite

itinérance dans une zone non couverte par le raésmainal desdits abonnés.

Licence individuelle: une autorisation qui est accordée par ['Autorité
compétente selon le cas et qui confere des drpésifiques et qui oblige
I'entreprise concernée a obtenir une décision eitplide [I'Autorité de



régulation avant d’exercer les droits découlantelite loi et & communiquer a
I'’Autorité de régulation les informations, sur kEseau ou les services proposés,
nécessaires pour s’assurer du respect des corddititinchées a la licence
individuelle.

Message toute communication quelconque sous forme del@ason, donnée,
texte, image visuelle, signal ou code ou touteeatdrme ou combinaison de
formes.

Numéro: la chaine de chiffres indiguant de facon univodeepoint de

terminaison du réseau public. Ce numéro contiémioFmation nécessaire pour
'acheminement d’un appel jusqu’a ce point de teaison. Ce numéro peut
avoir un format national ou international. Le fotmaternational est connu
comme le numéro de télécommunications publiquegrriationales, qui
comporte l'indicatif du pays et les chiffres subseus.

Numéro géographique: tout numéro du plan national de numérotationtdon
une partie de la structure numérique contient ugeification géographique
utilisée pour acheminer les appels vers le liesglue du point de terminaison
du réseau (PTR).

Numéro non géographique tout numéro du plan national de numérotation qui
n'est pas un numéro géographique. Il s’agit notanindes numeéros mobiles,
des numéros d’appel gratuits et des numéros atajoré.

Opérateur : toute personne morale exploitant un réseau dentortations
électroniques ouvert au public ou fournissant awlipuun service de
communications électroniques.

MVNO : opérateur mobile virtuel.



Opérateur puissant: un opérateur est considéré comme disposant d'une
puissance significative sur le marché si, indivithment ou conjointement avec
d'autres, il se trouve dans une position équivaléntuine position dominante,
c'est-a-dire qu'elle est en mesure de se compddas une mesure appréciable,
de maniére indépendante de ses concurrents, adiesgs et, en fin de compte,
des consommateurs.

Lorsqu'une entreprise est puissante sur un mardcrécydier, elle peut
également étre considérée comme puissante sur uchén&troitement lié,
lorsque les liens entre les deux marchés sonfjteils permettent d'utiliser sur
un des deux marchés, par effet de levier, la putssdétenue sur l'autre marché,
ce qui renforce la puissance de I'entreprise sonalieché.

L’Autorité de régulation établit annuellement laté des opérateurs puissants
sur le marché de l'interconnexion.

Pay and play: payer et participer. La stratégie selon laguklparticipation a
un appel doffre pour la réalisation d'un projetadtes universel est
conditionnée au payement préalable par le candielaa contribution au fonds
d’acces universel.

Personne morale tout groupement de personnes disposant d’'ursopealité
juridigue et doté de la capacité d’expressionectiVe.

Plan national de numérotation: la ressource constituée par 'ensemble des
numeéros permettant notamment d’identifier les @oue terminaison fixes ou
mobiles des réseaux et services téléphoniqueshetainer les appels et
d'accéder a des ressources internes aux réseauplad correspond a un
segment du plan de numérotation mondial (E164)xélles procédures et les
conditions de réservation et d’attribution desoasses de numérotation.

Point de terminaison du réseau (PTR) le point physique par lequel un
abonné obtient 'accés a un réseau de communisaétattroniques ouvert au



public. Dans le cas de réseaux utilisant la comnauteet I'acheminement, le
PTR est identifié par une adresse réseau spécifigu@eut étre rattachée au
numeéro ou au nom de I'abonné.

Point d’interconnexion : le lieu ou un opérateur de réseau de communications
électroniques ouvert au public établit les équipesal’interface permettant
I'interconnexion a son réseau. Les points d’intermxion avec les opérateurs
d’autres réseaux et avec les fournisseurs de ssrpeuvent étre distincts.

Portabilité des numeéros: la possibilité pour un usager d'utiliser le méme
numéro d’abonnement, indépendamment de I'exploitmgz lequel il est
abonné et méme dans le cas ou il change d’exploitan

Position dominante: la situation d’un opérateur ou fournisseur deiserqui a
la capacité sur le marché en cause, de se soaslraime concurrence effective,
de s’affranchir des contraintes du marché, en gnoun réle directeur.

Poste téléphonique payant public tout poste téléphonique mis a la disposition
du public et pour [l'utilisation duquel les moyens paiement peuvent étre les
pieces de monnaie et/ou les cartes de crédit/déhu les cartes a prépaiement,
y compris les cartes s'utilisant avec des indisatd numeérotation.

Radiocommunication: toute émission, transmission ou réception d’snde
radioélectriques a des fins spécifiques de comnatinits électroniques.

Radiodiffusion : toute radiocommunication dont les émissions s@stinées a
étre recues par le public.

Réseau de communications électroniquedes systemes de transmission et, le
cas échéant, les équipements de commutation ououtage et les autres
ressources qui permettent I'acheminement de sigmeuxcable, par voie



hertzienne, par moyen optique ou par d'autres nsyEactromagnétiques,
comprenant les réseaux satellitaires, les réseaurestres fixes (avec
commutation de circuits ou de paquets, y comphigernet) et mobiles, les
systéemes utilisant le réseau électrique, pour autanils servent a la
transmission de signaux, les réseaux utilisés puadiodiffusion sonore et
télévisuelle et les réseaux cablés de télévisiomel qque soit le type
d'information transmise.

Réseau de communications électroniques ouvert au lplic : un réseau de
communications électroniques établi ou utilisé plaufourniture au public de
services de communications électroniques, de ssvile communication en
ligne ou de services de communication au publiovpar €lectronique.

Réseau indépendant un réseau de communications électroniques résarnin
usage privé ou partagé. Il ne peut en principed@nmecté a un réseau ouvert au
public.

Un réseau indépendant est :

a) a usage prive, lorsqu’il est réservé a l'usageerive de la personne
physique ou morale qui I'établit ;

b) a usage partagé, lorsqu’il est réservé a l'usag@laseurs personnes
physiques ou morales constituées en un ou plusiguogpes fermeés
d’utilisateurs en vue d’échanger des communicatiot@snes au sein d’'un
méme groupe.

Réseau interne un réseau indépendant entierement établi sarpuapriété
sans emprunter ni le domaine public, y comprispieg hertzien, ni une
propriété tierce.



Réseau téléphonique public :un réseau de communications électroniques
utilisé pour la fourniture de services téléphongj@aecessibles au public ; il
permet la transmission, entre les points de telisonadu réseau, de la parole
mais aussi d’autres formes de communication teijes la télécopie et la
transmission de données.

Réservation : la décision prise par I'Autorité de régulation reg examen du

dossier de demande, d’accorder a un exploitantédeau ou de service de
communications électroniques, pendant une duréerrdigtée, une option sur
une ressource de numérotation.

Ressources associéedes ressources associées a un réseau de coratmmsc
électroniques et/ou a un service de communicattadroniques qui permettent
et/ou prennent en charge la fourniture de servpass l'intermédiaire de ce
réseau et/ou de ce service ou en ont le potergles comprennent les systemes
de traduction de numéros ou d'adresses, les syst@amres conditionnel et les
guides électroniques de programmes ainsi quedstrincture mateérielle comme
les gaines, les pylones, les boitiers situés dangel et les batiments.

Revente: I'action de revendre des services ou du traficcdenmunications
électroniques (revente a l'utilisateur final de utgs achetées par un fournisseur
a des tarifs de gros a un autre fournisseur decesiv

Sélection du transporteur: le mécanisme qui permet a un utilisateur desthoi
entre un ensemble d’exploitants de réseaux pubilies communications
électroniques autorisées ou de fournisseurs deicesnde communications
électroniques autorisés pour acheminer une padiéintégralité de ses appels.

Service a valeur ajoutée :les services de communications électroniques a
valeur ajoutée sont des services dans le cadreieledgs fournisseurs “ajoutent
une valeur” aux informations fournies par le clientaméliorant leur forme ou
leur contenu ou en prévoyant leur stockage etrishrerche.



Exemples :

a) services de traitement en ligne de données ;

b) services de stockage et de recherche en ligneddsnsases de données ;
c) services d'échange électronique de données ;

d) services de courrier électronique ;

e) services d'audiomessagerie téléphonique.

Service de communications électroniquesle service fourni normalement
contre rémunération qui consiste entierement owncpalement en la
transmission de signaux sur des réseaux de comatioms électroniques, y
compris les services de transmission sur les r&saailisés pour la
radiodiffusion, mais qui exclut les services cotagis a fournir des contenus a
I'aide de réseaux et de services de communicaéiatéroniques ou a exercer
une responsabilité éditoriale sur ces contenusie ikomprend pas les services
de la société de linformation qui ne consistents pantierement ou
principalement en la transmission de signaux suils déseaux de
communications électroniques.

Services d'information et de communication les services impliquant
I'utilisation des moyens des technologies de [Imifation et de Ila
communication, y compris les services de commuioisatélectroniques.

Service Internet: le service de messagerie électronique, de werd fichiers,
de connexion a un ordinateur distant, de dialogws $orme de messages écrits
entre des groupes d'utilisateurs, de recherchdadfimations dans des serveurs,
etc.

Service téléphonique accessible au publide service mis a la disposition du
public pour lui permettre d'effectuer et de recevdes appels nationaux et
internationaux et d’accéder aux services d’urgeece composant un ou



plusieurs numéros du plan national de numérotatemnoutre, il peut inclure, le
cas echéant, un ou plusieurs services parmi lgarssi:

- la fourniture d’'une assistance par opérateur/opéeatdes services de
renseignements téléphoniques/ opératrice, descesrde renseignements
téléphoniques/des annuaires ;

- la fourniture d’'un service dans les conditiondipaliéres ;

- la fourniture de services spéciaux pour les paerssrayant des besoins
sociaux spécifiques et / ou la fourniture de sewiton géographiques.

Service universel le service universel des communications électjoes
fournit a tous un service de communication éledatjom de qualité a un prix
abordable. Il assure l'acheminement des communbitstiélectroniques en
provenance ou a destination des points d’abonneaiesit que I'acheminement
gratuit des appels d’'urgence, la fourniture d’'urvise de renseignement et d’'un
annuaire d’abonnés, sous forme imprimée et élagmenet la déserte du
territoire national en cabines téléphoniques itétal sur le domaine public. Il
est fourni dans des conditions tarifaires et temphes prenant en compte les
difficultés spécifiqgues rencontrées dans l'accessenvice de communication
électronique par certaines catégories de perscamason notamment de leur
niveau de revenu ou de leur handicap.

Technologies de [linformation et des communicationsou TIC : les
technologies employées pour collecter, stockerliseti et envoyer des
informations, incluant celles qui impliquent I'usidtion des ordinateurs ou de
tout systéme de communications y compris de comeations électroniques.

Télécommunications: toute transmission, émission ou réception deesigde
signaux, d’écrits, d’images, de sons, de toutesureat par fil, optique,
radioélectricité ou autres systemes électromagunesiq



Utilisateur : toute personne physique ou morale qui utilisedemande un
service de communications électroniques ouvertdnliq

Utilisateur final : un utilisateur qui ne fournit pas de réseaux de
communications électroniques publics ou de servides communications
électroniques accessibles au public.

CHAPITRE Il : CHAMP D’APPLICATION

Article 3 :

Le champ d'application de la présente loi couviestallation, la mise a
disposition et I'exploitation des réseaux ainsi ¢adourniture des services de
communications électroniques sur le territoire dukihha Faso.

Sont exclues du champ d'application de la prédente

a) les installations de communications électroniquesl’Btat établies
pour les besoins exclusifs de la défense natiorddela sécurité
publique. La réglementation applicable auxditesaltetions est fixée
par décret pris en Conseil des ministres ;

b) la réglementation en matiere de politique et deesars audiovisuels ;

c) la réglementation des services consistant a founmicontenu ou a
exercer une responsabilité éditoriale sur ce canten

d) la réglementation des services de la société déotthation et, en
particulier du commerce électronique, a l'exclusicependant des
services qui consistent entierement ou principatemen la
transmission de signaux sur des réseaux de comatioms
électroniques.



Article 4 :

Sous réserve des engagements souscrits par lenBuUfkiso et comportant une
clause de réciprocité applicable au secteur desmumications électroniques,
I'exercice de toute activité sous I'un des régirpedvus par la présente loi ne
peut étre autorisé qu'a des entreprises de dndinaie.

Article 5 :

L'Etat est garant d'une concurrence saine et lpyade la protection des

consommateurs, du respect des exigences essengelde I'ordre public, du

maintien de la sécurité dans le secteur des conuaiionms €lectroniques et de la
promotion des technologies de l'information et decbmmunication pour un

développement économique et social durable.

Il prend a cet effet, dans des conditions objestetetransparentes, des mesures
raisonnables et proportionnées aux objectifs pouisset veille :

a) a I'édification d’'un secteur national et régionasdéseaux et services
de communications électroniques ;

b) a ce que les activitts de communications électumsigs'exercent
librement, dans le respect des termes des liceandegduelles, des
autorisations générales, des déclarations etgiésnants prévus dans
la présente loi ;

c) a ce que le maintien et le développement du sermiddic des
communications électroniques, qui comprend notanrteemlroit de
chacun a bénéficier du service universel des conuations
électroniques, soient garantis ;



d) a ce que les fonctions de réglementation et ddatgu du secteur des
communications électroniques d’une part et lestfons d'exploitation
de réseaux ou de fourniture de services de conuaions
électroniques d'autre part soient assurées de fagépendante ;

e) al'exercice, au bénéfice des utilisateurs, d'amewrrence effective et
loyale entre les exploitants de réseaux, entrefoesnisseurs de
services de communications électroniques et ereckploitants de
réseaux et les fournisseurs de services de comatigris
électroniques ;

f) a Il'égalité de traitement des opérateurs dans lesonstances
analogues ;

g) a attirer I'investissement dans le secteur ;

h) a ce que le principe de neutralité technologiqui¢é mepliqué sur
I'ensemble du territoire national ;

\

1) a [lefficacité de [linvestissement dans les inftadures, au
développement de linnovation et a la compétéidu secteur ;

j) a l'utilisation et a la gestion efficaces des ferpes radioélectriques
et des ressources de numérotation ;

k) a lutilisation partagée entre opérateurs des strinatures et des
ressources essentielles ;



[) & la définition de conditions d'accés aux réseaweds au public et
d'interconnexion de ces réseaux qui garantissemossibilité pour
tous les utilisateurs de communiquer librement 'égalité des
conditions de la concurrence ;

m) au respect par les opérateurs de communicatiorsraieues du
secret des correspondances et du principe de liguta regard du
contenu des messages transmis ainsi que de lzfwatdes données a
caractere personnel ;

n) a un niveau élevé de protection des consommatgmése a la
fourniture d'informations claires notamment pouttrensparence des
tarifs et des conditions d'utilisation des servidescommunications
électroniques accessibles au public ;

0) a lintégrité et a la sécurité des réseaux de camuations
électroniques ouverts au public ;

p) au respect, par les exploitants de réseaux ebleriseurs de services
de communications électroniques, des exigencestedtes, de |'ordre
public et des obligations de défense nationale etédurité publique ;

g) ala promotion du développement du contenu local ;

r) a la généralisation de l'utilisation des technadsgile I'information et
de la communication dans la société, a leur apjaiiqn sociale et a la
mobilisation de leur potentiel au profit des stgaé nationales de
développement.

Article 6 :



Lorsque, dans le cadre des dispositions de lape$s, le ministre chargé des
communications électroniques et/ou ['Autorité deguration envisagent
d'adopter des mesures ayant une incidence impersantun marché, ils donnent
aux parties intéressées la possibilité de présdates observations sur les
mesures envisagées dans un délai raisonnable.

L’Autorité de régulation veille a la publication lprocédures de consultations
nationales et a la mise en place d’'un guichet dfimftion unique permettant
I'acces a toutes les consultations en cours.

Le résultat de ces consultations est rendu pulaicl’Autorité de régulation,
sous réserve des secrets protégés par la loi.

TITRE Il : REGIMES APPLICABLES AUX
OPERATEURS ET FOURNISSEURS
DE SERVICES

CHAPITRE 1| : PRINCIPES DE BASE : LA CONCURRENCE ET LA
NEUTRALITE TECHNOLOGIQJ

Article 7 :

Les régimes et les procédures applicables a liaeties opérateurs de réseaux
et des fournisseurs de services de communicatieog@niques, définis dans la
présente loi visent a favoriser 'ouverture du rh@racdes communications
électroniques a la libre concurrence.



Article 8 :

Dans le secteur des communications électroniquésstauration de la
concurrence doit prioritairement favoriser le dépglement des infrastructures.
En particulier, la concurrence basée sur les sesvite doit pas se faire au
détriment du déploiement des infrastructures maatgeurs entrants.

Article 9 :

La réglementation des services et des réseauxrdmagnications électroniques
et les regles de fonctionnement ne doivent pas $sempdes limites aux services
et aux applications offerts sur un réseau sauf po@server la vie privée des
utilisateurs ou sauvegarder I'ordre public et lesriies moeurs.

La neutralité des technologies et des servicesédi@tpromue, afin de favoriser
la convergence et I'adaptation aux nouvelles teldges.

Le régime d’octroi des licences individuelles doitlure des dispositions visant
a faciliter la révision des conditions d’obtentiofune licence individuelle
lorsque des progres technologiques ont des répamsusur I'exploitation en
cours.

CHAPITRE 1l : PRINCIPES REGISSANT L'ENTREE SUR LE MARCHE

Sectionl : Conditions générales d’entrée sur le marché



Article 10 :

L’entrée sur le marché des réseaux et servicesmenanications électroniques
est soumise a l'obtention d’'une licence individeetbu d’'une autorisation
générale ou le cas échéant, s’effectue libremergntaellement aprés une
déclaration.

Article 11 :

Toute condition imposée pour I'exploitation de @seou pour la fourniture de
services de communications électroniques doit &tom discriminatoire,
proportionnée, transparente et justifiée par rapgox réseaux ou aux services
concernes.

Section2 : Régime des licences individuelles

Article 12 :

Une licence individuelle est exigée :

a) pour l'installation, la mise a disposition et I'dgpation de réseaux
et/ou services de communications électroniquesrtaiae public ;

b) pour la fourniture de capacité de transport ;

c) pour la fourniture du service téléphonique au mupli



d) pour [l'utilisation de ressources rares telles legqiences
radioélectriques et les numeéros ;

e) ou lorsque I'Etat détermine que pour des raisonstatét public,
concernant notamment la protection de la vie pridég utilisateurs,
'ordre public, la sécurité et la santé publiquks,service doit étre
fourni suivant des conditions particulieres.

Article 13 :

La délivrance d’une licence individuelle pour I'ialation, la mise a disposition

et I'exploitation de réseaux et/ou la fourniture sbgvices de communications
électroniques ouverts au public, la fourniture devise téléphonique au public

ou pour l'utilisation des ressources rares est sara la procédure d’appel

d’offres. Toutefois, la délivrance de licence pdétablissement de réseaux
destinés exclusivement a la radiodiffusion télésileuet sonore peut, en accord
avec I'Autorité de régulation de l'audiovisuel, pas étre soumise a une telle
procédure.

Section3 : Régime des autorisations générales

Article 14 :

L’établissement et/ou I'exploitation de tout réseae communications
électroniques indépendant qui emprunte le domairidiqpy compris hertzien
sont subordonnés a I'obtention d’'une autorisati&megale.

Article 15 :



Un réseau de communications électroniques indépénta peut en principe
étre connecté a un réseau ouvert au public.

Toutefois, le réseau de 'administration publiqeijpse connecter aux réseaux
ouverts au public. Dans les autres cas, I'Autod& régulation fixe les
conditions dans lesquelles, un réseau de comntionsa électroniques
indépendant peut étre connecté a un réseau de aupatians électroniques
ouvert au public.

Article 16 :

Les capacités d’'un réseau indépendant ne peuverti@in cas, étre vendues,
gu’elles soient excédentaires ou non.

Section4 : Régime de I'entrée libre

Article 17 :

L’exploitation commerciale des services a valeoutge, des services d’acces a
Internet et la revente des services de communitattectroniques qui ne sont
pas visées par l'article 12 de la présente loi patiétre assurées librement
apres le dépdt, aupres de I'Autorité de régulattbane déclaration d’intention
d’ouverture dudit service.



Article 18 :

Sous réserve de la conformité des installationsoédettriques et, le cas
échéant, des équipements terminaux aux dispositiessarticles 123, 129, 130
et 134 ci-dessous, peuvent étre établis librement :

a) les réseaux internes ;

b) les installations radioélectriques exclusivememhposées d’'appareils
de faible puissance et de faible portée dont le®goaies sont
déterminées par I’Autorité de régulation.

CHAPITRE 1lI DEVELOPPEMENT DU SECTEUR ET LES CONDITNG
PROVISOIRES

Article 19 :

Lorsque [I'établissement d'un réseau ou la foureitw’'un service de
communications électroniqgues n’est pas encore cbupar une licence
individuelle ou une autorisation générale et loesge réseau et/ou ce service ne
peut étre établi ou fourni sans licence individeiedu autorisation générale,
I’Autorité de régulation, au plus tard six semaiapses avoir recu une demande,
soit adopte des conditions provisoires permettdigndreprise de commencer a
établir le réseau ou a fournir le service, soiettejla demande et communique a
I'entreprise concernée les raisons de sa décifli@st procédé ensuite dans un
délai ne pouvant excéder dix huit mois a I'adopties conditions définitives
pour l'octroi de licences individuelles ou d’ausaiions générales. Le cas
échéant, I'Autorité de régulation accepte que keaé ou le service concerné
soit fourni sans licence individuelle ou autorisatigénérale ou donne les
raisons de son refus.



Article 20 :

Le refus d’adopter des conditions provisoires ofindé&es, le rejet d’'une

demande ou le refus d'accepter que le service fitni sans licence

individuelle ou autorisation générale, sont susbigst de recours devant la
juridiction compétente.

CHAPITRE IV : LIMITATION DES BARRIERES A L'ENTREE DAIS
LE

MARCHE
Article 21 :

Le nombre d’opérateurs de réseaux ou de fournissiiservices sur le marché
ne peut étre limité que pour garantir I'utilisatioptimale des ressources rares,
telles que les fréquences radioélectriques eekesources en numerotation.

La décision de limiter le nombre d’opérateurs dmeagix ou de fournisseurs de
service est prise par arrété du ministre chargé demmunications
électroniques.

Article 22 :



Aucune clause d’exclusivité ou aucun droit spénldoit étre attaché a une
licence individuelle, sauf si cela est justifié parlégislation ou la politique
nationale, par la pénurie de ressources ou poutrd@raisons pertinentes.

CHAPITRE V : PROCEDURES APPLICABLES ET CONDITIONS
ATTACHEES

AUX REGIMES DES LICENGE INDIVIDUELLES,
AUTORISATIONS GENERALHES DECLARATIONS

Article 23 :

Les licences individuelles dont I'obtention n’esspsoumise a un appel a
concurrence et les autorisations générales soatdaes, transférées, modifiées,
renouvelées, suspendues ou retirées par décisibhuterité de régulation.

Lorsque l'obtention d'une licence individuelle esbumise a un appel a

concurrence, elle est accordée, transférée, medif@nouvelée, suspendue ou
retirée par arrété du ministre chargé des commtioiea €lectroniques sur

proposition de I'’Autorité de régulation.

L’acte qui accorde une licence individuelle ou aorisation générale en fixe
I'objet, la durée, les conditions et les procédulescession, de transfert, de
modification, de suspension, de réduction de laéelude renouvellement
automatique et de retrait.

Un cahier des charges annexé a l'acte fixe lesitons d’établissement et/ou
d’exploitation du réseau ou du service de commuioica €lectroniques
concerné ainsi que les engagements du titulaire.



Article 24 :

En cas de non respect des conditions attachées &cence individuelle ou a
une autorisation générale, I'Autorité compétente fanction de la gravité du

manquement, peut proposer ou prononcer a I'encalotritulaire les sanctions
prévues aux articles 186, 187 et 188 de la préseinte

Article 25 :

Un décret pris en Conseil des ministres définitdescédures et les conditions
attachées aux régimes des licences individuellegrigations générales et

déclarations, conformément aux dispositions de rasente loi. Il précise
notamment :

a) les procédures d'octroi, de limitation du nombrep#rateurs sur le
marché, d’appel a la concurrence, de transferteetetiouvellement
automatique applicables au régime des licencesitdlles ;

b) les procédures applicables au régime des autamnsagénérales ;

c) les procédures applicables au régime des déclasatio



d) les conditions attachées aux régimes des licenudisiduelles et
autorisations générales ;

e) et les conditions pour I'établissement de réseafreelusieurs pays
de I'espace de la Communauté économique des Hadtéfdque de
I'Ouest (CEDEAO).

Article 26 :

L’Autorité de regulation veille a ce que les inf@tions suivantes, relatives a
I'entrée dans le marché, soient publiées et rendoesssibles au public :

a) les criteres d'octroi des licences individuellegs dautorisations
générales et d’acceptabilité des déclarations ;

b) les délais de traitement d’'une demande de licendwiduelle ou
d’autorisation générale ;

c) les termes et conditions régissant les activités 4o régime des
licences individuelles, des autorisations générales déclarations
ou de I'entree libre.



CHAPITRE VI: CONTRIBUTIONS FINANCIERES APPLICABLES
AUX

LICENCES INDIVIDUELLEET AUX AUTORISATIONS
GENERALES

Article 27 :

Nonobstant les contributions financieres prévuesaaticles 54, 98 et 119 de la
présente loi, il est institué au profit de I'Aut@éride régulation une redevance
annuelle de régulation, une contribution annuellda formation et a la
recherche et des frais afférents au traitementidesiers.

Article 28 :

La redevance annuelle de régulation est due pampl@sateurs et fournisseurs de
services au titre de la licence individuelle etaumpobjet de couvrir les frais
administratifs afférents a la gestion, au contgila la régulation du secteur des
communications électroniques.

Article 29 :

La contribution annuelle a la recherche et a lenfdron est due par les
opérateurs et fournisseurs de services au titte liigence individuelle. Elle a
pour objet de contribuer au financement de la féionade la recherche et de la
normalisation en matiere de technologies de l'imation et de la
communication.

Article 30 :

Les taux et les modalités de recouvrement de l@vestte annuelle de
régulation et de la contribution a la formationaela recherche sont fixés par



décret pris en Conseil des ministres, sur promwsitdu ministre chargé des
finances et du ministre chargé des communicatidestréniques. lls sont
publiés de maniere appropriée pour que les infoomatsoient facilement
accessibles.

Article 31 :

Les frais de traitement de dossiers dus par lesaddeurs sont destinés a
couvrir les charges afférentes a la délivrancelidesces individuelles et des
autorisations générales. lls sont fixés a I'avarard’Autorité de régulation.

Article 32 :

Outre les redevances, contributions et frais vdsEarticle 27, il peut étre exigé,

pour une licence individuelle, un droit d’entrée2 @roit d’entrée est déterminé
par le libre jeu du marché dans le cas d'une lieendividuelle délivrée par

appel d'offre conformément a I'article 13. Il esparti entre les fonds destinés
au service universel, le fonds d’appui a la mise cenvre des mesures
exceptionnelles dans le secteur des communicagtawroniques et le trésor
public. Les modalités de répartition seront déBnjgar arrété conjoint du

ministre chargé des finances et du ministre chaigé communications

électroniques.

CHAPITRE VII : EGALITE DE TRAITEMENT DES UTILISATEURS

Article 33 :



Les opérateurs de réseaux et services ouverts lalic pdoivent respecter le
principe d’égalité de traitement des utilisateurs.cces de ces derniers, aux
réseaux et services de communications électroniousesrts au public, doit étre
assuré dans des conditions objectives, transparehten discriminatoires. Les
tarifs de raccordement, d’abonnement et des conuations doivent respecter
le principe d’égalité de traitement des utilisaseat étre établis de maniére a
eviter une discrimination fondée sur la localisatigzographique.

Toutefois, en cas de difficultés exceptionnellearpeffectuer le raccordement
de certains abonnés, les opérateurs doivent prélaris leurs catalogues les
conditions et les tarifs de tels raccordements.

Article 34 :

Les opérateurs sont tenus d'offrir ces services atiksateurs dans les
meilleures conditions économiques.

CHAPITRE VIII : RESPECT DE LA VIE PRIVEE DES
UTILISATEURS DE
RESEAUX ET SERVICES DEOMMUNICATIONS
ELECTRONIQUES

Section 1: Respect du secret des correspondances

Article 35 :

Les opérateurs des réseaux et services ouvertsublic pinsi que leurs
personnels sont tenus de respecter le secret despondances.



Toutes les transmissions par les moyens de comations électroniques
devront garantir la confidentialité, sans préjudies pouvoirs d'investigation de
la justice et de la sdreté de I'Etat.

Article 36 :

La violation des dispositions de larticle 35 cisdas est sanctionnée,
conformément aux articles 199 et 200 ci-dessous.



Section 2: Traitement des données de trafic ou de localisan

Article 37 :

Les opérateurs des réseaux de communicationsarapies doivent effacer ou
rendre anonyme toute donnée de trafic ou de latais sous réserve des
dispositions prévues dans la présente section.

Pour les besoins de la recherche, de la constatatiode la poursuite des
infractions pénales et dans le but de permettréaminque de besoin, la mise a
disposition de l'autorité judiciaire d'informatigres opérations visant a effacer
ou a rendre anonymes certaines catégories de doteg®iques peuvent étre
différées pour une durée maximale d'un an.

Un décret pris en Conseil des ministres déetermasecategories de données et
la durée de leur conservation, selon l'activité dp8rateurs et la nature des
communications ainsi que les modalités de compemsde cas échéant, des
surcodts identifiables et spécifiques des prestatiassurées a ce titre, a la
demande de I'Etat, par les opérateurs.

Article 38 :

Pour les besoins de la facturation et du paiemesd grestations de
communications électroniques, les opérateurs peuyesqu'a la fin de la
période au cours de laquelle la facture peut &palément contestée ou des
poursuites peuvent étre engagées pour en obtepaidenent, utiliser, conserver
et, le cas échéant, transmettre a des tiers cagdirectement par la facturation
ou le recouvrement les catégories de données tpaiqui sont déterminées
selon l'activité des opérateurs et la nature delamunication, par décret pris
en Conseil des ministres.



Les opérateurs peuvent en outre réaliser un traitenies données de trafic et de
localisation en vue de commercialiser leurs pregervices de communications
électroniques ou de fournir des services a val¢omtée, si les abonnés y
consentent expressément et pour une durée déterntiefte durée ne peut, en
aucun cas, étre supérieure a la période nécegsaire la fourniture ou la
commercialisation de ces services. lls peuventeagaht conserver certaines
données en vue d'assurer la sécurité de leurauresea

Article 39 :

Sous réserve des nécessités des enquétes judiclagalonnées de localisation
ne peuvent ni étre utilisées pendant la commuioicadi des fins autres que son
acheminement, ni étre conservées et traitées afmebevement de la
communication que moyennant le consentement denltey diment informé
des catégories de données en cause, de la dutéastdment, de ses fins et du
fait que ces données seront ou non transmises dodessseurs de services
tiers.

L'abonné peut retirer a tout moment et gratuitemeotmis les codts liés a la
transmission du retrait, son consentement.

Il peut suspendre le consentement donné, par uemsiynple et gratuit, hormis
les codts liés a la transmission de cette suspensio

Tout appel destiné a un service d'urgence vautecnesient de l'utilisateur
jusqu'a l'aboutissement de l'opération de secouik dgclenche et seulement
pour en permettre la réalisation.



Article 40 :

Les données conservées et traitées dans les omsditéfinies dans cette section
portent exclusivement sur l'identification des parses utilisatrices des services
fournis par les opérateurs, sur les caractérissiguechniques des
communications assurées par ces derniers et sagdbsation des équipements
terminaux.

Elles ne peuvent en aucun cas porter sur le contEsu correspondances
échangées ou des informations consultées, souguguiElrme que ce soit, dans
le cadre de ces communications.

La conservation et le traitement de ces donné#fedleent dans le respect des
dispositions de la loi sur la protection des dosn&ecaractere personnel. Les
opérateurs prennent toutes mesures pour empécleerutilisation de ces
données a des fins autres que celles prévuesrédarye section.

Section3:  Communications électroniques émises au moyen de
terminaux mobiles déclarés volés

Article 41 :

Les opérateurs exploitant un réseau radioélectidgueommunication ouvert au
public ou fournissant des services de radiocomnatioic au public sont tenus
de mettre en ceuvre les dispositifs techniquesridEsst interdire, a I'exception
des numéros d'urgence, l'acces a leurs réseaux ¢eura services des
communications émises au moyen de terminaux mohdestifiés et qui leur

ont été déclarés volés.

Toutefois, dans le cadre d'une procédure judiciatepour les besoins de
I'enquéte, le procureur du Faso ou le juge d'imsibn peut requérir des
opérateurs de ne pas appliquer les dispositiofialdea précéedent.



Article 42 :

Les modalités d'application des dispositions detitée 41 ci-dessus seront
précisées en tant que de besoin par voie régleirenta

Section 4: Identification du numéro d’abonné de I'appelant

Article 43 :

A sa demande et moyennant paiement le cas échiéantgbonné d'un réseau
ouvert au public peut, sauf pour une raison liééoagtionnement des services
d'urgence ou a la tranquillité de l'appelé, s'oppas l'identification par ses
correspondants de son numéro d'abonné.

CHAPITRE IX : QUALITE ET SECURITE DES RESEAUX ET
DES SERVICES
ET RESPECT DES OBLIGATONS DE DEFENSE

NATIONALE
ET DE SECURITE PUBLIQUE

Article 44 :

Les opérateurs de réseaux et de services de cowations électroniques
ouverts au public sont tenus de prendre les mesteebniques et
organisationnelles appropriées pour assurer deengapermanente et continue
la sécurité, l'intégrité et I'exploitation de leur8seaux ou services et pour



remédier aux effets de leur défaillance dégradantgjualité du service pour
I'ensemble ou une partie des clients, dans lessdékplus brefs.

Article 45 :

Les opérateurs de réseaux et de services de cowations électroniques
ouverts au public sont tenus de prendre les mesap@®priées pour :

a) protéger leurs installations, les utilisateursest téseaux interconnectés
contre les risques, les menaces et les agresseogsalque nature qu'ils
soient ;

b) notifier a I'Autorité de régulation toute atteirtda sécurité ou a l'intégrité
qgui a eu un impact significatif sur le fonctionnethales réseaux ou
services ;

c) mettre en ceuvre les protections et redondancessaiceEs pour garantir
une qualité et une disponibilité de service satafges et un acces
ininterrompu aux services d'urgence, conformémeamt aormes en
vigueur ;

d) garantir la mise en ceuvre, dans les meilleurs gjéai moyens techniques
et humains susceptibles de pallier les conséquderseglus graves des
défaillances, de la neutralisation ou de la destmaes installations ;

e) pouvoir répondre aux besoins en matiere de défeasenale et de
sécurité publique et notamment fournir en cas desgté aux services de
I'Etat concerné l'identité de tout abonné et mettneceuvre les moyens
demandés par les pouvoirs publics dans le cadreldas de secours ;



f) étre en mesure, en temps de crise ou en cas dssiiécenpérieuse,
d'établir des liaisons ou d’installer des équipemepécialement étudiés
ou réserveés pour la défense ou la sécurité publisgien les modalités
techniques et financieres fixées par voie de camweravec les services
de I'Etat concernés.

lls sont tenus de respecter l'ordre des prioritéese conditions générales de
rétablissement des liaisons concernant plus spe@cgait les services de 'Etat et
les organismes chargés d'une mission d'intérétiqoudal contribuant aux
missions de défense et de sécurité publiqgue. Gesit@s et conditions sont
fixées par voie réglementaire.

Article 46 :

L’Autorité de régulation donne aux entreprises fisgant des réseaux de
communications électroniqgues ouverts au public oes dservices de

communications électroniques accessibles au puldies instructions

contraignantes afin de faire appliquer les dispmsstdu présent chapitre.

CHAPITRE X: RESPECT DES ACCORDS INTERNATIONAUX

Article 47 :

Les opérateurs des réseaux et/ou des serviceshawucations électroniques
ouverts au public sont tenus de respecter les otioms et les accords
internationaux en matiére de communications élaajtees, ratifiés par le
Burkina Faso, notamment ceux de I'Union économigliemonétaire ouest



africaine  (UEMOA), de la CEDEAO , de [I'Union inta&tionale des
téléecommunications (UIT) et des organisations négjies.

TITRE NI : ACCES ET SERVICE UNIVERSELS

CHAPITRE |I: ROLE DES POUVOIRS PUBLICS

Article 48 :

L'Etat veille a :

- définir des objectifs d'acces et de service unelsrsappropriés et
réalistes, qui prennent en compte les difféerenoée dacces universel et
le service universel ;

- réaliser des consultations publiques le plus frégquent possible avec les
parties prenantes afin d’identifier leurs besoirts de proposer en
conséquence la modification des politiques, dectlementation et des
pratiques visant a garantir I'acces et le serviugarsels ;



- lever progressivement tous les obstacles régleinesitat a éviter les
interventions susceptibles de fausser la concueremc de réduire la
capacité du marché a fournir I'acces et le seruiggersels au plus grand
nombre. A ce titre, I'Etat :

a) assure la promotion des pratiques d’attribution kisences
technologiguement neutres qui permettent aux fesenirs de services
d’utiliser la technologie la plus rentable pour rioiu les services aux
utilisateurs ;

b) adopte un cadre d’interconnexion transparent et discriminatoire
pour lier les tarifs d’interconnexion aux codts ;

c) prend des mesures de réduction du poids de lamégkation pour
faire baisser les codts de fourniture des senacesutilisateurs finals ;

d) assure la promotion de la concurrence pour la faurend’une gamme
complete de services afin de favoriser l'accés,cckssibilité
financiere, la disponibilité et [utilisation desedhnologies de
I'information et de la communication.

Article 49 :

Lorsque le diagnostic fait ressortir des situatiqnsempéchent le marché, dans
une localité ou dans une zone, de fournir 'acdds service universels, I'Etat
veille & mettre en ceuvre des stratégies visantm@dier a cette incapacite. |l
doit, a cet effet, rechercher I'approche la pluscate et la plus adaptée pour
assurer la mise en ceuvre de l'accés et du sermigergels dans le respect des
principes d'objectivité, de transparence, de norscré@nination et de
proportionnalité. 1l doit s’efforcer de réduire eninimum les distorsions sur le
marché, en particulier lorsqu’elles prennent larferde fourniture de service a
des tarifs ou des conditions qui different des damts normales d’exploitation
commerciale tout en sauvegardant l'intérét public.



Article 50 :

Dans le cas ou une intervention des pouvoirs paildians la fourniture de
I'accés et du service universels est nécessditaf Imet en place :

a)

b)

d)

des stratégies d’accés public devant étre exameegdus des stratégies

de service universel ;

des stratégies basées sur des prescriptions emeéggres d’incitation

«pay and play » devant étre employées. Touteloisque cela est
possible, les opérateurs doivent étre incités astvdans les régions et
pour les populations rurales, éloignées et a failenu ;

des réformes de la réglementation pouvant étriség$ comme premiere
étape dans le but d’atteindre I'accés universeltegonnaissant que des
étapes suivantes pourraient étre nécessaires pmaliser un acces
uniforme aux technologies de I'information et dedtemunication, c’est-

a-dire dans les zones rurales ou pour les utilisatavec des besoins
spécifiques ;

des schémas appropriés d’attribution de licences lgs fournisseurs de
services ruraux pouvant étre utilisés pour satisfdes besoins des
secteurs non desservis et/ou mal desservis.

Article 51 :



Lorsque I'Autorité de régulation doit interveniryoola fourniture de l'accés et
du service universels, elle prend des mesures meestisant a :

a) promouvoir I'acces a l'interconnectivité large bara bas codt depuis le
niveau local jusgqu’au niveau international en impént les pouvoirs
publics, les entreprises et les organisations mowegrnementales ;

b) étendre la couverture et l'utilisation de I'accésles services large bande
a travers des partenariats multi-investisseursolostiant les initiatives
gouvernementales complémentaires de promotion degrgmmes
financierement soutenables, particulierement pouonkder le différentiel

du marché qui peut exister ;

c) augmenter l'accés a I'Internet et aux serviceseldrgnde, basés sur leur
propre structure de marché et pour que de telléigoes reflétent la
diversité des cultures, des langues et des intgoétaux ;

d) faciliter l'utilisation de tous les moyens de sugpp que ce soit par
lignes, lignes de courant, cables ou bien par t@olgre hertzienne ou

toute autre technologie nouvelle ;

mettre en application des attributions de spect@mbnisées
conformément au processus de la Conférence descaaminunications

de I'UIT et selon l'intérét national ;

e)

f) encourager I'accés public a I'internet et aux smyilarge bande dans les
bureaux de poste, les écoles, les bibliothequesauttes centres

communautaires ;



g) promouvoir des applications comme la cyberéducatmmélémedecine,
I'administration publique en ligne, les servicegafloniques pour le
développement du monde rural et le commerce élaqire ;

h) promouvoir l'utilisation de sources d’énergie afi@ives afin de trouver
une réponse adéquate a la faible pénétration letficité dans les zones
rurales.

CHAPITRE 1l : ACCES AUX INFRASTRUCTURES D'INFORMATION ET
DE

COMMUNICATION

Article 52 :

Afin de favoriser I'acces aux infrastructures danmhation et de communication
au plus grand nombre, I'Etat veille a :

a) promouvoir dans un cadre concurrentiel l'introdostide services
innovants utilisant les nouvelles technologiesadagtrent des options a des
prix abordables ;

b) promouvoir des équipements dacces aux infrastrastu de
communications électroniques a des prix abordables

c) encourager le développement d’'une gamme complefatidhs d’acces
publics payants de qualit¢é comprenant notamment pestes
téléphoniques publics, les télécentres publics, dgserpostes et les
centres communautaires polyvalents ;



d) encourager le développement de projets locaux tvisaproduction de
contenus et de services utiles pour les populatanaes ;

e) instituer des programmes d’éducation et de formagiour encourager
'usage et I'impact des technologies de I'inforroatisur les populations
locales.

Article 53 :

Pour assurer l'accés et le service univerddisat prend les dispositions pour
garantir au minimum :

a) la disponibilité sur toute I'étendue du territoineational d’une
infrastructure large bande pour le transport delg, des données et de la
vidéo ;

b) la satisfaction par au moins un opérateur des deesatle raccordement a
un réseau d’accés de communications électroniguespendamment de
la localisation géographique, a des conditionsatiaeis abordables ;

c) l'acces a l'annuaire et aux services de renseignetaphoniques ;

d) l'acces aux services d’'urgence ;

e) la disponibilité d'une gamme complete d’'optionsat@s publics payants
de qualité comprenant notamment les postes télépmes publics, les
télécentres publics et les centres communautaimgsalents, dans des



conditions raisonnables en terme de nombre commerégartition
géographique et a des conditions tarifaires abdedab

f) l'accés a I'Internet haut débit dans les écolesfdemations sanitaires, les
services de sécurité, les mairies, les bibliothegaee autres centres
communautaires ;

g) l'acces aux services large bande dans les bureaupodte ayant des
missions de service universel postal ;

h) I'existence de contenus, d’applications et de ses/adaptés aux besoins
locaux ;

1) l'accessibilité a une offre de formation pouvantdiaser I'appropriation
des technologies de l'information et de la commatn par toutes les
composantes de la société ;

j) la prise de mesures particulieres en faveur deiosrgroupes sociaux,
lorsque cela s’avere nécessaire.

CHAPITRE 1II: FONDS POUR L'ACCES ET LE SERVICE
UNIVERSELS DES
COMMUNICATIONS ELECTRORUES

Article 54 :



Il est créé dans les comptes de I'Autorité de ra@guh, un fonds pour I'acces et
le service universels des communications électresq

Le fonds est destiné a financer la réalisationatgsctifs énumeéreés a l'article 53
ci-dessus au profit de I'ensemble de la populationépendamment de la
localisation géographique, lorsque ces objectifpeevent étre atteints sans une
subvention.

Le fonds est alimenté par les contributions versgas les opérateurs et
fournisseurs de services ouverts au public.

Article 55 :

Peuvent également concourir aux ressources du,fantlmment :

a) les bailleurs de fonds, publics ou privés, désirelex contribuer au
développement des services de communications @hégtres au Burkina
Faso dans les zones défavorisées ou isolées ;

b) les collectivités territoriales désireuses de fevarrle développement des
communications électroniques dans leurs circonsons.

Article 56 :

Le montant annuel des contributions versées paopésateurs et fournisseurs
de services ouverts au public au titre du financegnde I'accés et du service
universels est un pourcentage du chiffre d'affaides ces opérateurs et
fournisseurs, réalisé au titre des services reted@na licence individuelle dont



iIs sont titulaires ou de la déclaration objet dis services. Toutefois, ce
montant peut étre déterminé, a titre transitoirarges deux premieres années
d'activités, par le cahier des charges des opégsabeupar I'accusé de réception
de la déclaration.

Pour permettre le calcul et le contréle de la cbation, les opérateurs et
fournisseurs de services concernés isolent dansdeoptabilité commerciale et
générale les opérations comptables, notamment #egurfitions et les

encaissements, relatives aux services de commiamsatlectroniques soumis a
contribution.

Article 57 :

Le taux de contribution et les modalités de gedtioionds sont fixés par décret
pris en Conseil des ministres sur proposition dunistie chargé des
communications électroniques. Il peut étre modsfié rapport de I'Autorité de
régulation. Celle-ci motive sa proposition par ualuation des besoins de
financement pour la mise en oeuvre des objectifsdeleserte fixés par le
gouvernement et des autres ressources mobilisablapres consultation des
opérateurs et fournisseurs de services contritalafdnds.

Article 58 :

Un décret pris en Conseil des ministres définitnexslalités de mise en ceuvre
de I'acces et du service universels, en précisatainmment :

a) les objectifs visés a l'article 53 ci-dessus ;

b) les modalités pour la fourniture de I'acces et elwvise universels ;



c) la qualité de service minimal ;

d) les regles de définition et d'adaptation des pioxrpla fourniture de
I'acces et du service universels ;

e) les dispositions concernant le financement ou lapEnsation pour la
fourniture de I'accés et du service universels.

TITRE IV: CONCURRENCE, INTERCONNEXION DES RESEAUXT
ACCES
AUX RESEAUX ET AUX RESSOURCES 86CIEES

CHAPITRE |: DISPOSITIONS GENERALES

Article 59 :

Les actions et pratigues qui ont pour objet ou mruilvent avoir pour effet
d'empécher, de restreindre ou de fausser la cammersur un marché sont
prohibées conformément a la réglementation comntaimauwle la concurrence
en vigueur dans TUEMOA.

Article 60 :



Tout engagement, convention ou clause contractuskerapportant a une
pratique prohibée par I'article 59 ci-dessus, esende nul effet.

Article 61 :

Les opérateurs de réseaux de communications élenies ouverts au public
font droit, dans des conditions objectives, transmp&s, proportionnées et non
discriminatoires, aux demandes d'interconnexiod’atcés aux réseaux et aux
ressources associées formulées par les titulaitese dicence individuelle
implantés au Burkina Faso ou dans un des Etats nesndie 'TUEMOA ou de la
CEDEAO.

lIs font droit dans les mémes conditions aux dereartlacces aux réseaux et
aux ressources associées formulées par les t#sildlune autorisation générale
ainsi que par les fournisseurs de services de caonaations électroniques.

Une demande d'interconnexion ou d’acces au réseauoressources associées
ne peut étre refusée si elle est raisonnable ardates besoins du demandeur,
d'une part et des capacités de I'opérateur aisfaat, d'autre part. Le refus est
motiveé.

Les entreprises qui obtiennent des informationsutdes entreprises avant,
pendant ou apres le processus de négociation desdacd’interconnexion ou
d’acces utilisent ces informations uniqguement aus fprévues lors de leur
fourniture et respectent toujours la confidentalites informations transmises
ou conservées. Les informations recues ne peuvieat gdd@mmuniquées a
d’autres parties notamment a d’autres servicemldd ou partenaires pour
lesquels elles pourraient constituer un avantagewoentiel.

Article 62 :



L’interconnexion des réseaux et I'acces aux réseauxux ressources associées
doit respecter le principe de la libre et loyalenmorence en favorisant
I'’élimination de barrieres a I'entrée de nouveapgrateurs sur le marché.

CHAPITRE 1l : DISPOSITIONS ET CONTROLE EN MATIERE

D’INTERCONNEXION

Article 63 :

L’Autorité de régulation encourage et, le cas énhé&ssure, conformément aux
dispositions de la présente loi, un acces et uleeconnexion adéquats ainsi que
I'interopérabilité des services et elle s'acquidtesa tache de facon a promouvoir
I'efficacité économique, a favoriser une concureedarable et a procurer un

avantage maximal a l'utilisateur final.

Article 64 :
A ce titre, I'Autorité de régulation veille :

a) a une compatibilité des services et réseaux ;

b) a la publication des catalogues d’interconnexion ;

c) a lexistence de lignes directrices pour la négamiades contrats
d’interconnexion ;

d) a latransparence des contrats ;



e) a l'absence de discrimination entre opérateurs tlansés aux services
d’interconnexion ;

f) au niveau, a la structure et a la base de calsutaiéts d’interconnexion ;

g) ala qualité de I'interconnexion ;

h) au dégroupage des éléments du réseau ;

1) al'existence de procédures rapides de reglemeandifférends ;

j) al'existence de moyens pour faire appliquer lgtese;

k) a la consultation des acteurs du marché aux finstdeier sur les
probléemes particuliers de réglementation ou delafign.

Article 65 :

Outre les mesures qui peuvent étre prises a I'ajandreprises disposant d'une
puissance significative sur le marché, conforménaelfdrticle 67, I’Autorité de
régulation impose de facon objective, transparept®portionnée et non
discriminatoire :



a) des obligations aux entreprises qui controlentcéacaux utilisateurs
finals, y compris, dans les cas le justifiant, ligdtion d'assurer
I'interconnexion de leurs réseaux la ou elle rnpastencore réalisée, dans
la mesure de ce qui est nécessaire pour assurenteectivité de bout en
bout ;

b) l'obligation de fournir l'accés a des ressourceicifigues, dans des
conditions équitables, raisonnables et non disoatoires, aux
opérateurs, dans la mesure de ce qui est nécegsairassurer l'acces des
utilisateurs finals a des services spécifiés p& k&glementaire.

Article 66 :

En l'absence d'accord entre les entreprises paacds ou l'interconnexion,
I'’Autorité de régulation intervient de sa proprdiative ou a la demande d'une
des parties concernées, afin de garantir le respesctobjectifs fondamentaux
prévus a l'article 5 de la présente loi.

Article 67 :

L'Autorité de régulation, apres avis de la Commissie 'UEMOA, précise en

les motivant, les obligations des opérateurs ayaatpuissance significative sur
un marché du secteur des communications électresigqes obligations qui

sont visées dans le chapitre 3 du présent titmplgment pendant une durée
limitée fixée par I'Autorité de régulation, pourtant qu'une nouvelle analyse du
marché concerné, effectuée en application du pré&stinle ne les rende pas
caduques.

Toute autre obligation autorisée par TUEMOA ou farCEDEAO peut étre
appliquée a un opérateur puissant, dans des ciecwes exceptionnelles, aprés
avis de la Commission nationale de la concurrence.



CHAPITRE 11l : OBLIGATIONS DES OPERATEURS PUISSANTS

Section 1: Obligations de transparence

Article 68 :

L’Autorité de régulation peut, conformément auxpdsitions de l'article 67,
imposer des obligations de transparence concerliatgrconnexion et/ou
l'accés en vertu desquelles les opérateurs doiventire publiques des
informations bien définies, telles que les inforim@$ comptables, les
spécifications techniques, les caractéristiques réseau, les modalités et
conditions de fourniture et d'utilisation et lesxpr

Article 69 :

Lorsqu'un opérateur est soumis a des obligationsnde-discrimination,
I’Autorité de régulation peut lui imposer de publiee offre de référence qui
soit suffisamment détaillée pour garantir que leseprises ne sont pas tenues
de payer pour des ressources qui ne sont pas a@&esspour le service
demandé, comprenant une description des offregpetés réparties en divers
éléments selon les besoins du marché, accompagséaatialités et conditions
correspondantes, y compris des prix. L’Autoritérélgulation est habilitée, entre
autres, a imposer des modifications aux offreséd@&ence afin de donner effet
aux obligations imposées au titre de la présente lo



Article 70 :

L’Autorité de régulation peut préciser les inforroas a fournir, le niveau de
détail requis et le mode de publication.

Section 2: Obligations de non-discrimination

Article 71 :

En ce qui concerne l'interconnexion et/ou l'acEAsitorité de régulation peut,
conformément aux dispositions de l'article 67, isgrodes obligations de non-
discrimination.

Section 3: Obligations relatives a la séparation comptable

Article 72 :

L’Autorité de régulation peut, conformément auxpdsitions de l'article 67,
imposer des obligations de séparation comptableeequi concerne certaines
activitéts dans le domaine de linterconnexion etéf®u I'acces. Elle peut,
notamment, obliger une entreprise intégrée vedimaht a rendre ses prix de
gros et ses prix de transferts internes transpgrentre autres pour garantir le
respect de l'obligation de non-discrimination peéul'article 71 ou, en cas de
nécessité, pour empécher des subventions croid@esves. L’Autorité de
régulation peut spécifier le format et les méthodms comptables a utiliser.



Dans ce cas, la comptabilité de I'entreprise edité& annuellement a ses frais
par un organisme indépendant sélectionné par I'Watde régulation.

Article 73 :

Sans préjudice des dispositions de l'article 182ad@ésente loi, I'Autorité de

régulation peut, afin de faciliter la vérificatiatu respect des obligations de
transparence et de non-discrimination, exiger g@gsedbcuments comptables, y
compris les données concernant les recettes prmowvdeaiers, lui soit fournis si

elle en fait la demande. L 'Autorité de régulatpeut publier ces informations
dans la mesure ou elles contribuent a linstauratdtun marché ouvert et
concurrentiel, dans le respect de la réglementataiionale et communautaire
sur la confidentialité des informations commer@ale

Section _4: Obligations relatives a l'acces a des ressourcede réseau
spécifiques et a leur utilisation

Article 74 :

L’Autorité de régulation peut, conformément auxpasitions de l'article 67,
imposer a des opérateurs l'obligation de satisf@isedemandes raisonnables
d'acces a des éléments de réseau spécifiquesestrassources associées et d'en



autoriser |'utilisation, notamment lorsqu'elle ddese qu'un refus d'octroi de
I'acces ou des modalités et conditions déraisorradyant un effet similaire
empécheraient I'émergence d'un marché de détatuommtiel durable ou
risqueraient d'étre préjudiciables a l'utilisatioal.

Les opérateurs peuvent notamment se voir imposer :

a) d'accorder a des tiers I'accés a des élémentsresaurces de réseau
spécifiques, y compris I'acces dégroupé a la bdachde ;

b) de négocier de bonne foi avec les entreprisesaquaddent un acces ;

c) de ne pas retirer l'acces aux ressources lorsgéla été accordeé ;

d) d'offrir des services particuliers en gros en veela revente a des
tiers ;

e) d'accorder un acces ouvert aux interfaces techsjquetocoles ou
autres technologies clés qui revétent une impoetassentielle pour
I'interopérabilité des services ou des servicagseaux virtuels ;

f) de fournir une possibilité de co-localisation oautfes formes de
partage des ressources, y compris le partage dessgdes batiments
ou entrées de batiment, des antennes ou pylénestales de visite et
boitiers situés dans la rue ;

g) de fournir les services spécifiques nécessaires gawantir aux
utilisateurs l'interopérabilité des services detbeu bout, notamment



en ce qui concerne les ressources destinées awvikesede réseaux
intelligents ou permettant l'itinérance sur leeaés mobiles ;

h) de fournir l'accés a des systémes d'assistancatmpdrelle ou a des
systémes logiciels similaires nécessaires poumgat@xistence d'une
concurrence loyale dans la fourniture des seryices

i) d'interconnecter des réseaux ou des ressourceésekaur;

J) de donner accés a des services associés commerekatixs a
I'identité, I'emplacement et I'occupation.

L’Autorité de régulation peut associer a ces obioyes des conditions
concernant le caractére équitable ou raisonnaledetiai.

Article 75 :

Lorsqu'elle examine s'il y a lieu d'imposer lesigdtions visées a l'article 74 et
en particulier lorsqu'elle évalue si ces obligati@eraient proportionnées aux
objectifs énonceés a l'article 5 de la présentel’laytorité de régulation prend
notamment en considération les éléments suivants :

a) la viabilité technique et économique de I'utilisatiou de la mise en
place de ressources concurrentes, compte tenutdmeyauquel le
marché évolue et de la nature et du type d'interexion et d'acces
concerne ;

b) le degré de faisabilité de la fourniture d'accesppsée, compte tenu
de la capacité disponible ;



c) linvestissement initial réalisé par le propriétaites ressources, sans
négliger les risques inhérents a l'investissement ;

d) la nécessité de préserver la concurrence a longeter

e) le cas échéant, les éventuels droits de propnétéactuelle ;

f) la fourniture de services panafricains.

Article 76 :

Lorsque I'Autorité de régulation impose a un opéuat'obligation de fournir un
acces conformément aux dispositions de la présauion, elle peut fixer, de
facon objective, transparente, proportionnée et mbscriminatoire, des
conditions techniques ou opérationnelles auxquddesournisseur et/ou les
bénéficiaires de I'accés doivent satisfaire posu@s le fonctionnement normal
du réseau. L'obligation de respecter certaines @®rmou spécifications
techniques doit étre compatible avec les normepétifications en vigueur.



Section 5: Contréle des prix et obligations relatives @& systeme de
comptabilisation des codts

Article 77 :

L’Autorité de régulation peut, conformément auxpasitions de l'article 67,

imposer des obligations liées a la couverture désscet au contrdle des prix, y
compris les obligations concernant 'orientatios dax en fonction des codts et
les obligations concernant les systémes de contigtlmn des codts, pour la
fourniture de types particuliers d'interconnexiotio@ d'accés, lorsqu'une
analyse du marché indique que l'opérateur conceongrait, en I'absence de
concurrence efficace, maintenir les prix a un nivexcessivement élevé ou
comprimer les prix. L’Autorité de régulation tieabmpte des investissements
réalisés par l'opérateur et lui permet une rémtio@raaisonnable du capital

adéquat engagé, compte tenu des risques encourus.

Article 78 :

L’Autorité de régulation veille & ce que tous leSaanismes de récupération des
colts ou les méthodologies de tarification qui isatarendues obligatoires
visent a promouvoir l'efficacité économique, a fés@r une concurrence
durable et a optimiser les avantages pour le comsdeur. A cet égard,
I'’Autorité de régulation peut également prendrecempte les prix en vigueur
sur les marchés concurrentiels comparables.

Article 79 :

Lorsqu'une entreprise est soumise a une obligationentation des prix en
fonction des codts, c'est a elle qu'il incombe ariper que les redevances sont
determinées en fonction des codts, en tenant condfie retour sur
investissements raisonnable. Afin de calculer ledts de la fourniture d'une



prestation efficace, I'Autorité de régulation peutiliser des méthodes de
comptabilisation des colts distinctes de cellesligqyges par l'entreprise.
L’Autorité de régulation peut demander a une emisep de justifier
intégralement ses prix et, si nécessaire, en ekagAptation.

Article 80 :

Lorsque la mise en place d'un systeme de comatiin des codts est rendue
obligatoire dans le cadre d'un contréle des piytbrité de régulation veille a
ce que soit mise a la disposition du public unecdeson du systeme de
comptabilisation des colts faisant apparaitre amsrles principales catégories
au sein desquelles les colts sont regroupés eidlss appliguées en matiere de
répartition des codlts. Le respect du systeme deiamtisation des codts est
vérifié par un organisme compétent indépendant. attestation de conformité
est publiée annuellement.

Section 6: Séparation fonctionnelle

Article 81 :

L’Autorité de régulation peut, conformément auxpasitions de l'article 67,
imposer a une entreprise verticalement intégréglidation de confier ses
activités de fourniture en gros de produits d'aczesne entité économique
fonctionnellement indépendante. Cette entité écamaenfournit des produits et
services d'acces a toutes les entreprises, y comgux autres entités
economiques au sein de la société mere, aux mérhéarices et conditions, y
compris en termes de tarif et de niveaux de sereica l'aide des mémes
systémes et procédés.



Article 82 :

Lorsque I'Autorité de régulation entend imposer widigation de séparation
fonctionnelle, elle soumet a la Commission de 'UBM une demande d’avis
qui comporte :

a) la preuve que l'imposition d'obligations appropsiéparmi celles
recensées dans le présent chapitre, pour assueercamcurrence
effective a la suite d'une analyse coordonnée dmsh@és pertinents
conformément a la procédure en vigueur a échouéckouerait
systématiquement pour atteindre cet objectif etil ggxiste des
problemes de concurrence ou des défaillances dchéamportants et
persistants sur plusieurs de ces marchés de psqduit

b) une analyse de l'effet escompté pour I'Autoritérégulation, sur
I'entreprise et sa motivation a investir dans sseau et pour d'autres
parties intéressées et, en particulier, de l'efstompté sur la
concurrence entre infrastructures ainsi que destseffotentiels pour
les consommateurs ;

C) un projet de la mesure proposeée.

Article 83 :
Le projet de mesure comporte les éléments suivants
a) la nature et le degré précis de séparation et, agticplier, le statut

juridique de I'entité économique distincte ;

b) la liste des actifs de I'entité économique diséraihsi que des produits ou
services qu'elle doit fournir ;



c) les modalités de gestion visant a assurer l'indégreze du personnel
employé par l'entité économique distincte et lessures incitatives
correspondantes ;

d) les regles visant a assurer le respect des ololitgati

e) les régles visant a assurer la transparence deédues opérationnelles,
en particulier pour les autres parties intéressées

f) un programme de contréle visant a assurer la cont®ret comportant la
publication d'un rapport annuel.

Article 84 :

A la suite de la décision de la Commission de I'UBMSsur le projet de mesure,
I'Autorité de régulation procéde a une analyse dmumée des différents

marchés liés au réseau d'acces selon la procedwigueeur. Sur la base de son
évaluation, I'Autorité de réegulation impose, mantj modifie ou retire des

obligations conformément a l'article 67.

Article 85 :

Une entreprise a laquelle a été imposée la sépar&iinctionnelle peut étre
soumise a toute autre obligation visée dans leeptéshapitre sur tout marché
particulier ou elle a été désignée comme puissamtormément a l'article 67
ou a toute autre obligation autorisée par TUEMQApar la CEDEAO.



Section _7: Séparation sur une base volontaire par une entpise
verticalement intégrée

Article 86 :

Les entreprises qui ont été désignées comme ptessaar un ou plusieurs
marchés pertinents conformément a l'article 67 fieati préalablement a
I'Autorité de regulation si elles entendent traresféeurs actifs de réseau d'acces
local ou une partie importante de ceux-ci, a urigéejuridique distincte sous
contrdle d'un tiers ou instituer une entité écompraidistincte afin de fournir a
tous les détaillants, y compris a leurs divisiomente au détail”, des produits
d'acces parfaitement équivalents.

Article 87 :

L'Autorité de régulation évalue l'incidence de fdansaction envisagée sur les
obligations réglementaires en vigueur. A cet eff&utorité de régulation
procede a une analyse coordonnée des différentshésliés au réseau d'acces
selon la procédure visée a l'article 67. Sur lae ks son évaluation, I'Autorité
de régulation impose, maintient, modifie ou reties obligations.

Article 88 :

L'entité économique juridiqguement et/ou fonctioter@ent distincte peut étre
soumise a toute obligation visée dans le préseapitth sur tout marché



particulier ou elle a été désignée comme puissamtiéormément a l'article 67
ou a toute autre obligation autorisée par TUEMQApar la CEDEAO.

CHAPITRE 1l : HARMONISATION DES METHODES DE CALCUL

Article 89 :

L’Autorité de régulation coopere et coordonne sesaux avec les autorités
compétentes des Etats de TUEMOA et de la CEDEA€D vue de définir et

mettre a jour périodiquement une méthodologie céteptt harmonisée pour le
calcul des codts d’interconnexion et d’acces.

La méthodologie susvisée définit :

a) les codts pertinents a prendre en compte ;

b) la structure du modele de calcul des codts ;

c) les données de base a incorporer dans le modéle ;
d) le mode d’évaluation du codt du capital ;

e) l'interprétation des résultats du modéle.

Article 90 :

Un décret pris en Conseil des ministres détermase donditions générales
applicables :



a) a linterconnexion des réseaux de communicatioestiEniques et a
I'acces a ces réseaux Ou aux ressources associees ;

b) a la convention d’interconnexion des réseaux oua#a a ces réseaux ou
aux ressources associees ;

c) aux obligations des opérateurs possédant une passsignificative sur
un marché pertinent ;

d) au reglement des différends.



TITREV : GESTION DU PLAN NATIONAL DE NUMEROTATIM

CHAPITRE |I: PRINCIPES GENERAUX

Article 91 :

L’établissement du plan national de numérotatiarmaitrise de I'assignation de
toutes les ressources nationales de numérotatitsi @ile la gestion du plan
national de numérotation sont confiés a I’Autod&régulation.

Article 92 :

L’Autorité de régulation veille a :

a) ce que les régles d’attribution, de réservatiod'@ilisation des numéros
soient respectées a la lettre ;

b) ce que les numéros et les séries de numéros adémquent réservés dans
le plan national de numérotation pour tous lesisesvde communications
électroniques accessibles au public ;

c) la bonne utilisation des préfixes, numéros, bloesndméros et codes
attribués. Ceux-ci ne peuvent étre protégés padmait de propriété
industrielle ou intellectuelle. lls ne peuvent éaifobjet d’'un transfert
gu’'aprées accord de I'Autorité de régulation ou @stkucture désignée par
elle pour assurer la gestion du plan national aeénatation ;



d) ce gue la gestion du plan national de numérotgiteymette la publication
d’annuaires des numéros et l'acces a des servigetercbgation des

annuaires ;

e) ce que le plan national de numérotation et lesquhores associées soient
mis en ceuvre d’une maniére qui assure 'égaliteaie=ment de tous les
exploitants de communications électroniques adolessiau public. En
particulier, elle veille a ce qu’'une entrepriseaguelle est attribuée une
gamme de numeéros n’'opére aucune discriminationétnnuent d’autres
exploitants de communications électroniques en @k cgncerne les
séquences de numeéros utilisées pour donner adeesaervices.

L’Autorité de régulation peut déléguer la resporigabadministrative du plan
national de numérotation. Dans ce cas, elle vailke que I'entité qui assure la
responsabilité administrative du plan national denérotation soit auditée

annuellement.

Article 93 :

Les éléments principaux définis a l'article 92 esdus sont publics et
disponibles aupres de I'Autorité de régulation @ula structure désignée par
elle pour assurer la gestion du plan national denématation sur simple
demande et publiés de facon officielle et trangpare

Dans l'intérét de la sécurité nationale, la cagadé numérotation destinée a des
fins de sécurité publique et de défense nationiakt pas rendue publique.



La procédure d’attribution de la capacité de nunatian se déroule de maniére
transparente et non discriminatoire, selon degrest objectifs et les principes
de la réservation, de l'attribution et du retraiegtuel.

CHAPITRE 1I: PRINCIPES ET METHODES GENERALES DE GESTION
DU

PLAN NATIONAL DE NUMERTATION

Article 94 :

L’Autorité de régulation s’assure que la gestion gian national de
numeérotation respecte les points essentiels s@wvant

a) le plan est durable et équilibré ;

b) le plan tient compte des nécessités des numérodscetl spéciaux
réservés aux services d’'urgence, aux services ugeignement, aux
services d’opérateurs, aux services d’assistangeuaagers et garantit
gue les préfixes et les numéros ou blocs de nunpeEnegent étre attribués
aux exploitants de communications électroniquesdavau public dans
des conditions objectives, transparentes et namigimatoires ;

c) la définition du plan tient compte de l'avis desédyieurs et des
utilisateurs ;

d) le plan est assorti d’'une stratégie cohérenteectdipubliée ;



e) le plan tient compte des normes internationaledicgtppes, notamment
en matiere d’acceés au service international etgpes compte les besoins
des voisins qui se trouvent tant sur le méme centique dans le reste du
monde ;

fy le plan nest pas anti-concurrentiel pour les o@ins de
communications électroniques ;

g) le plan n’est pas anti-concurrentiel pour les sdtieurs ;

h) le plan est apte a une gestion adéquate ;

i) le plan est évolutif et prévoit une réserve suffisgoour faire face a tout
besoin imprévu.

Article 95 :

Les numéros et blocs de numéros ne peuvent devanipropriété des
demandeurs ou des utilisateurs finals. lls somibatts aprés réservation, par
I'’Autorité de régulation ou par la structure désignpar elle pour assurer la
gestion du plan national de numérotation, pour wheee illimitée qui
correspond a la durée d’exploitation du servicel®liapplication.



Lorsque le demandeur cede l'exploitation de sowiserde communications
électroniques pour lequel la capacité de numéostatist attribuée, cette
capacité de numérotation est attribuée au cessrensiacelui-ci est autorisé a
exploiter le service et si une déclaration danssemss a été préalablement
introduite auprés de I'Autorité de régulation.

Article 96 :

Toute information concernant la réservation, liatttion et le retrait de la
capacité de numeérotation est publique et doit éisponible, sur simple
demande, aupres de I'Autorité de régulation ouadgtriucture désignée par elle
pour assurer la gestion du plan national de nuratoot

Article 97 :

Un décret pris en Conseil des ministres déterngaeriéthodes et les procédures
de gestion du plan de numérotation. Il définit notzent :

a) [lutilisation de bases de données communes podtrilfation des
NUMEros ;

b) l'adoption d’indicatifs d’'urgence communs a la @ygia coté des
indicatifs d’'urgence existants ;

c) la promotion d’'une portabilité adéquate des numgros

d) lattribution des premiers chiffres les moins élevau service fixe, les
plus élevés étant réserveés au service mobile ;



e) l'attribution de blocs de numéros en échange dhedevance ;

f) la planification de l'attribution directe aux usifiteurs finals ;

g) laréservation de capacité de numeérotation ;

h) lattribution de capacité de numérotation ;

i) la mise a disposition de capacité de numérotatioprafit d’'un opérateur
tiers ;

j) le transfert de capacité de numérotation ;

k) l'abrogation et le retrait de la décision d’atttiom de capacité de
numerotation.

CHAPITRE IlIl: FRAIS DE RESERVATION ET D’ATTRIBUTION DE
CAPACITES DE NUMEROTAODN

Article 98 :

Il est institué au profit de I'Autorité de régulati, a la charge des opérateurs et
des fournisseurs de services de communicationsr@hegues, des redevances
au titre de la réservation et de l'attribution dgacités de numérotation.



Le montant et les modalités de payement de cevaades destinées a couvrir
les colts de gestion du plan national de numéontadt de contrble de son
utilisation, sont fixés par décret pris en Conde# ministres, sur proposition du
ministre chargé des finances et du ministre chaigé communications
électroniques.

Article 99 :

Les frais de dossier pour la réservation et legdemnuels pour I'attribution de
capacités de numeérotation sont fixés en fonctiontygphe de numeérotation
demandé, de maniéere transparente et non discrimm@aselon des criteres
objectifs et publiés.

Si la capacité de numérotation est attribuée ectidmas, le droit annuel est
proportionnellement diminué.

Article 100 :

Il est institué une pénalité pour le non payemess droits a I'échéance. Le
montant de cette pénalité calculé proportionnell@mau nombre de jours
calendaires de retard, est fixé par décret prisCenseil des ministres, sur
proposition du ministre chargé des finances et mdimistre chargé des
communications électroniques

Article 101 :



Les montants des droits mentionnés dans le prébapitre peuvent étre révisés
annuellement.

Article 102 :

Aucun retrait de la capacité de numérotation ré&epu attribuée ne donne lieu
a une quelconque indemnisation ni a un remboursediane partie ou de la
totalité des droits mentionnés dans le présentithap

CHAPITRE IV: COOPERATION ET HARMONISATION DES
RESSOURCES
DE NUMEROTATION

Article 103 :

L’Autorité de régulation veille & soutenir I'harmeation des ressources de
numérotation dans I'espace UEMOA et CEDEAO pour ofeser le
développement de services dans ces espaces.

Article 104 :

L’Autorité de régulation veille a ce que le plantioaal de numérotation
permette, sous réserve de faisabilité techniquecebhomique, aux utilisateurs
situés dans d’autres Etats membres de 'UEMOA oladeEDEAO d’accéder
aux numeéros non geéographiques accessibles sureifididie du territoire
national.



Article 105 :

Lorsque cela est approprié, afin d’assurer lI'inpérabilité globale des services,
I'’Autorité de régulation coordonne sa position avdes autres autorités de
régulation de I'espace UEMOA et CEDEAO au sein daganisations et des
instances internationales ou sont prises des désisioncernant les problemes
en matiere de numérotation, de nommage et d’'adjesdas réseaux et des
services de communications électroniques.

TITRE VI : GESTION DU SPECTRE DE FREQUENCES
RADIOELECTRIQUES

CHAPITRE |I: PRINCIPES GENERAUX DE GESTION DU SPECTRE DES
FREQUENCES RADIOELECTRIES

Article 106 :
La gestion du spectre de fréquence poursuit lesctfy ci-apres :
a) en termes d’efficacité économique :
- faire en sorte que, sur le marché, I'attributicas dréquences aux

utilisateurs, en fonction des utilisations, ait porésultat une
augmentation de la valeur procurée par la ressqurce



- réagir a I'évolution des marchés et des techniques rapidité et avec
souplesse, les nouveaux services étant adoptéguidssdeviennent
techniguement et commercialement viables ;

- minimiser les codts de transaction, les obstaclexaes et toute autre
contrainte contraire a une activité économiqueieffite ;

b) en termes d’efficacité technique :

- veiller a une utilisation intensive des disponiBdi en fréquences
limitées, dans le respect des contraintes techsigiédinies compte
tenu des considérations de brouillage ;

- promouvoir la mise au point et l'introduction deunelles techniques
permettant d’économiser le spectre, lorsque le deétlites techniques
est justifié par la valeur des économies réalisées

c) en termes de politique générale :

- veiller a ce qu’'elle soit conforme a la politiquesdoouvoirs publics ;

- assurer la sauvegarde de certains domaines dititis des
fréquences pour le bon fonctionnement des serviesdéfense
nationale, des services d’'urgence et des autregsgipublics ;

- veiller a ce que toute modification apportée aillsdtion des
fréguences respecte en tout état de cause lesitidtig internationales
et régionales.



Article 107 :

L’Autorité de régulation définit, en collaborati@vec les autorités compétentes
des pays membres de 'UEMOA et de la CEDEAO , utreae gestion du
spectre efficace sur le plan économique en vueramquvoir la libéralisation
du marché des technologies de l'information etaledmmunication dans les
Communautés et de préserver les réseaux natiormsubrduillages.

Article 108 :

L’Autorité de régulation prend toutes les mesunésessaires pour inciter ou
obliger en cas de nécessité, tous les utilisgtarslle que soit la catégorie
considérée, a optimiser le spectre qu’ils occupent.

Article 109 :

Lorsque la demande est supérieure a l'offre, I'Atdode régulation veille a
favoriser le systéme de cession aux encheéeres fassignation des principales
licences d’utilisation de fréquences aux divers a@eaeurs afin de garantir la
transparence, l'objectivité et I'impartialité dafes procédure de cession ou
d’assignation.



Article 110 :

L’Autorité de régulation veille a ce que les corais d’octroi de licence soient
limitées au minimum nécessaire pour une utilisagfficace du spectre. A ce
titre, les licences individuelles déja en vigueaivent étre modifiees a I'effet de
supprimer toute restriction non requise pour desors de coordination
internationale ou de gestion des brouillages et meaivelles licences
individuelles doivent étre assorties d’'un nombraimal de restriction.

Article 111 :

L’Autorité de régulation peut adopter un systeme ldences génériques
d'utilisation de fréquences dans certaines gamnee$ré@juences dans le but
d'apporter davantage de souplesse et de favoriserdéveloppement
économique.

Article 112 :

Les fréquences radioélectriques sont gérées selpfah national d’attribution
des bandes de fréquences radioélectriques. Ce bdoti par I'Autorité de
régulation en concordance avec le plan interndtidaa bandes de fréquences
de I'Union internationale des télécommunications agprouvé par décret pris
en Conseil des ministres.

Article 113 :



Le plan national d’attribution des bandes de fréges radioélectriques contient

a) la repartition des bandes de fréquences radioijaes entre les besoins
de la défense nationale et de la sécurité publijuee part et les besoins
civils et communs d'autre part; par besoins conangont visées les
bandes de fréquences pouvant étre utilisées aslpdoir des applications
civiles et de la défense nationale ;

b) la répartition des bandes de frequences radioigjaes attribuées aux
besoins civils sur les différentes utilisations, respectant en particulier
les besoins pour [I'exploitation des réseaux de conioations
électroniques ouverts au public.

Article 114 :

Les bandes de fréquences radioélectriques attsbade besoins de la défense
nationale et de la sécurité publique sont excluserg gérées par les ministres
chargés de la défense nationale et de la séchli&S. ne peuvent étre utilisées
gue pour ces besoins.

Article 115 :

Les bandes de fréquences radioélectrigues attsba@e besoins civils et
communs sont gérées par |'Autorité de régulatioamsDle cas particulier des
fréquences radioélectriqgues attribuées pour le®itesdes opérateurs des
installations destinées exclusivement a la raffisglon ou a la télédistribution,
cette gestion s’effectue en accord avec I'Autode régulation des médias
audiovisuels. L'Autorité de régulation tient a jown tableau national
d’assignation des fréquences.



Article 116 :

L’Autorité de régulation met en place un cadre peo@ assurer la coordination
efficace de toutes les utilisations du spectré¢eéhelle nationale, régionale et
internationale.

Article 117 :

Lorsque les besoins du gouvernement concernantbanele de fréquence
donnée sont nuls ou négligeables, les fréquencequentions peuvent étre
attribuées pour des utilisations civiles apres meraiion définitives par le
gouvernement.

Article 118 :

Un décret pris en Conseil des ministres définitdescédures applicables a la
gestion du spectre des fréquences radioélectriques.

CHAPITRE 1I: FRAIS ET REDEVANCES DE LA RESSOURCE
SPECTRALE

Article 119 :



Il est institué au profit de I'’Autorité de régulani des frais et redevances annuels
sur l'utilisation du spectre radioélectrique.

Article 120 :

Lorsque la demande est supérieure a I'offre egldilsn’est pas fait recours a la
cession aux encheres, I'Autorité de régulation fmopter un systéme de
détermination des redevances annuelles des frégsieba détermination de la
méthode de calcul de cette redevance doit étreelsagdes colts d’opportunité
du spectre et peut également prendre en compbbjestifs définis par I'Etat.

Article 121 :

Lorsque la demande n’est pas supérieure a I'dffrprix peut étre égal au colt
de traitement de la demande ou a un montant cobhpatvec la politique des
pouvoirs publics.

Dans la majorité des bandes de fréquences ou lardmest supérieure a
I'offre, I'Autorité de régulation veille a ce queois appliqué le principe de
s’acquitter d’'un prix déterminé par la concurrenaeen fonction de la politique

des pouvoirs publics pour I'obtention du droit disation du spectre.



Dans tous les cas, I'Autorité de régulation premd ampte, les autres
utilisations potentielles d’un bloc de spectre dantiest-a-dire lorsque le colt
d’opportunité est supérieur a zéro.

Article 122 :

Les taux et les modalités de recouvrement des étaiedevances annuels sur
I'utilisation du spectre radioélectrique sont fixgar décret pris en Conseil des
ministres sur proposition du ministre chargé dearfces et du ministre chargé
des communications électroniques.

Un décret pris en Conseil des ministres fixe, soppsition du ministre chargé
des finances, du ministre chargé des communicat@&astroniques et du

ministre chargé des médias audiovisuels, la liste wilisateurs de fréquences
radioélectriques exemptés du paiement des frasdetvances ou bénéficiant de
réduction du montant des frais et redevances.



TITRE VII : REGIMES DES EQUIPEMENTS TERMINAUX ET DES
INSTALLATIONS RADIOELECTRIQ UES

CHAPITRE |I: REGIME DES EQUIPEMENTS TERMINAUX

Article 123 :

Les équipements terminaux sont fournis librement.

Lorsqu'ils sont destinés a étre connectés a urmwésevert au public, ils font
I'objet d'un agrément de I'Autorité de régulation.

Article 124 :

L'Autorité de régulation détermine la procéduregyaent des équipements et
des laboratoires nationaux et internationaux aipse les conditions de
reconnaissance des normes et spécifications tacmiq

Elle détermine également les types d'équipements cdmmunications

électroniques et de radiocommunication nécessitaatqualification technique
pour leur raccordement, leur mise en service et &retien ainsi que les
criteres et la procédure d'admission des persoapeelées a réaliser ces
travaux.

Article 125 :



L’agrément atteste que I'équipement qui en esjetotespecte les exigences
essentielles. Il vaut autorisation de connexiom &éseau ouvert au public, sauf
pour certaines catégories d'équipements termiradinélectriques non destinés
a cette utilisation.

Article 126 :

Les demandes d'agréments sont présentées a It&uerrégulation qui dispose
d'un délai de deux mois a partir de la date du fi&ifestée par un accusé de
réception de la demande, pour faire connaitre siaida.

Article 127 :

L'agrément fait I'objet d'une décision motivée. Smtroi est subordonné au
paiement d'une redevance au profit de I'Autorité rdgulation, destinée a
couvrir les colts de la délivrance, de la gestibrdee la surveillance de cet
agrément.

Le montant de cette redevance est fixé par déasiep Conseil des ministres
sur proposition du ministre chargé des financeslietministre chargé des
communications électroniques.

Article 128 :

L'agrément ne peut étre refusé qu'en cas de ndorogité aux exigences
essentielles et/ou aux normes et spécificatiortmtques reconnues au Burkina
Faso. Le refus d'agrément doit étre motiveé.



En cas de contestation, I'avis d'un laboratoiré@gst requis.

Une fois attribué pour un modéle d'équipements itexux, l'agrément est
valable pour toute unité du modéle correspondant.

Article 129 :

Les équipements terminaux soumis a l'agrément aidéarticle 123 de la
présente loi ne peuvent étre fabriqués pour le indaiatérieur, ni étre importés
pour la mise a la consommation ou détenus en via ente, ni étre distribués
a titre gratuit ou onéreux, ni étre connectés aégrau ouvert au public ou faire
I'objet de publicité que s'ils ont été soumis a agtément et demeurent en
permanence conformes a celui-ci.

CHAPITRE 1lI: REGIME DES EQUIPEMENTS ET DES INSTALLATIONS
RADIOELECTRIQUES

Article 130 :

Aucun appareil radioélectrique servant a l'émissianla réception ou a
I'émission et la réception de signaux et de coamdances ne peut étre fabriqué,
importé ou commercialisé en vue de son utilisatiarBurkina Faso s'il n'a fait
I'objet d'un agrément de I'Autorité de régulatiGette disposition ne s'applique
pas aux stations expérimentales destinées a dais dswdre technique et a des
études scientifiques relatives a la radioélec#icit

Un appareil agréé ne peut étre modifié qu'aveccdiac de I'Autorité de
régulation.



Les constructeurs, les importateurs et les commesgaont tenus de faire
connaitre auprés de I'Autorité de régulation adissipres la livraison d'un
appareil le nom et l'adresse de tout acquéreured'station d'émission
radioélectrique.

Les agents de I'Autorité de régulation didment ktabibeuvent procéder a toute
vérification afin de s'assurer que les appareiteriés par les constructeurs, les
importateurs, les commercants, les utilisateurs sgnéés et conformes a la
réglementation en vigueur.

Article 131 :

L'établissement et [I'exploitation d'une installatioou d'une station
radioélectrique allouée aux besoins civils en vasdilirer soit I'émission, soit a
la fois I'émission et la réception d'informations de correspondances sont
soumis aux conditions suivantes :

a) l'autorisation d’établissement et d’exploitatiorlici&e par une autorité
compétente ;

b) l'assignation d'une ou plusieurs fréquences raglitridues par I'Autorité
de régulation ;

c) le respect des conditions liees a l'autorisatiom@&iamment celles en
matiére d'exigences essentielles ;



d) [l'exclusion des émissions des signaux radioélemsq parasites

susceptibles de perturber d'autres services, nésdaatallations et
stations radioélectriques.

Article 132 :

Sont dispensées des autorisations prévues aléak8t ci-dessus :

a) les stations exclusivement composées d'appareflale puissance et de

faible portée dont les catégories et les condittenkniques d'exploitation
sont déterminées par voie réglementaire ;

b) les stations temporairement installées au BurksoFappartenant a des
catégories déterminées par voie réglementaire.

Article 133 :

L'Autorité de régulation détermine les catégori@ssthllations radioélectriques
d'émission dont la manipulation requiert la possesg'un certificat d'opérateur

radiotélégraphiste ou radiotéléphoniste et les itiond d'obtention de ce
certificat.

Article 134 :



L'Autorité de régulation exerce un controle pernminsur les conditions
techniques et d'exploitation des stations radidétpes privées de toutes
catégories.

A cet effet, ses représentants peuvent, chaque doe les circonstances
I'exigent et apres avoir informé I'Autorité de régtion des meédias audiovisuels
pour ce qui concerne les autorisations d’exercieiviites par elle, pénétrer
dans les stations émettrices.

Article 135 :

Les stations radioélectriques d’émission ne doivtrd la cause d'aucune géne
pour les postes récepteurs voisins.

Article 136 :

Afin d'assurer une utilisation optimale des siteispdnibles permettant
d'atteindre la meilleure compatibilité électromagnées d'ensemble, les
opérations d'implantation, de transfert ou de moalion des stations
radioélectriques, pouvant entrainer des risqudsalgéllage préjudiciable ou des
conséquences néfastes pour 'environnement, neefiectuées qu’aprés accord
de I'Autorité de régulation. L'accord ou le refus IAutorité de régulation est
notifié au demandeur dans un délai maximum de deuis. Le refus est motivé.

Article 137 :

En cas de brouillages causés par les stations éadidques d’émission,
I'Autorité de régulation peut prescrire toute di&pon technique pour y
remeédier.



Article 138 :

Tout détenteur d'un appareil radioélectrigue d’émis, dont la puissance est
supérieure a un seuil déterminé par I'’Autorité @gutation, est tenu d'en faire la
déclaration dans les conditions fixées par laditéoAte.

Toute personne cédant, méme a titre gratuit, unarappradioélectrique
d'émission visé a l'alinéa précédent est tenue fdiea la déclaration dans les
conditions fixées par un acte de I'Autorité de tégon. Le cédant doit s'assurer
de l'identité du cessionnaire et faire mentionelkeci dans sa déclaration.

TITRE VIII:  DROITS DE PASSAGE, CO-
LOCALISATION ET PARTAGE DE
RESSOURCES

CHAPITRE |: DISPOSITIONS GENERALES

Article 139 :

Les exploitants de réseaux ouverts ou non au pubiéieficient d'un droit de
passage sur le domaine public et de servitudeslesumpropriétés privées
mentionnées a l'article 153 ci-dessous, dans ledittons indiquées dans le
présent titre.



Article 140 :

Toute autorisation d'établissement et d'entretesidfrastructures d’accueil est
périmée de plein droit si elle n'est pas suiviend@aommencement d'exécution
dans les six mois a compter de sa date de signatuians les trois mois a
compter de celle de sa notification.

CHAPITRE 1l : DROITS DE PASSAGE

Article 141 :

Lorsqu’'une autorité compétente examine une demamdeue de l'octroi de
droits pour permettre la mise en place de resssusce, au-dessus ou au-
dessous de propriétés publiques ou privées a unepese autorisée a fournir
des réseaux de communications ouverts au publimawuverts au public, elle
agit sur la base de procédures transparentes etsilgies au public, appliquées
sans discrimination et sans retard et respectpriesipes de transparence et de
non-discrimination lorsqu'elle assortit de telsidrde certaines conditions.

Les procédures ci-dessus peuvent étre différeeten gjue le demandeur est ou
non un fournisseur de réseaux de communicationsrtaugu public.

Article 142 :

Lorsque des autorités publiques ou locales constlagropriété ou le contrdle
d'entreprises exploitant des réseaux et/ou desiceende communications



électroniques, I'Autorité de régulation veille a qa&’il y ait une séparation
structurelle effective entre la fonction responeathd I'octroi des droits visés a
I'article 141 et les activités associées a la pépret au contréle.

Article 143 :

Les décisions sur l'octroi de droits de mise englde ressources font I'objet de
recours devant les juridictions compétentes.

CHAPITRE 11l : CO-LOCALISATION ET PARTAGE DE RESSOURCES

Article 144 :

Lorsqu'une entreprise fournissant des réseaux ehencoications électroniques
a le droit, en vertu de la présente loi, de medtrglace des ressources sur, au-
dessus ou au-dessous de propriétés publiqgues\a@egriou peut profiter d'une
procédure d'expropriation ou d'utilisation d'un nbioncier, I'Autorité de
régulation impose le partage de ces ressourceg @e thien foncier, y compris
des entrées de batiment, des pylénes, antennegsgé#ious de visite et boitiers
situés dans la rue.

Article 145 :

L’Autorité de régulation impose aux détenteurs dests visés a l'article 144
ci-dessus, le partage de ressources ou de biemserf®rny compris la co-
localisation physique ou de prendre des mesurastvisfaciliter la coordination
de travaux publics pour protéger l'environnemeant,shnté ou la sécurité
publique ou atteindre des objectifs d'urbanismal'aménagement du territoire
uniguement aprés une période de consultation publappropriée au cours de



laquelle toutes les parties intéressées ont lailplitesde donner leur avis. Ces
modalités de partage ou de coordination peuventpoemdre des régles de
répartition des codts du partage de la ressourckidnien foncier.

Article 146 :

Les mesures prises par I'Autorité de régulationfaonément a l'article 144
sont objectives, transparentes et proportionnées.

CHAPITRE 1V: OCCUPATION DU DOMAINE PUBLIC NON
ROUTIER

Article 147 :

Les autorités concessionnaires ou gestionnairedothaine public non routier,
lorsqu'elles donnent accées a des exploitants deaugsde communications
électroniques, doivent le faire conformément auspdsitions Iégislatives en
vigueur, dans des conditions transparentes et mmrirdinatoires et dans la
mesure ou cette occupation n'est pas incompatige son affectation ou avec
les capacités disponibles.

Les conditions donnant accés au domaine publicoatier ne peuvent contenir
de dispositions relatives aux conditions commeesialde ['exploitation.

Conformément aux dispositions législatives en viguelles peuvent donner
lieu a versement de redevances a l'autorité coiocessre ou gestionnaire du
domaine public concerné dans le respect du princggalité entre les
opérateurs. Ces redevances sont raisonnables porpoonées a l'usage du
domaine.



Article 148 :

L'installation des infrastructures et des équipemaioit étre réalisée dans le
respect de I'environnement et de la qualité espiétides lieux, et dans les
conditions les moins dommageables pour les pr@wiptivées et le domaine

public, apres un avis de conformité émis par leisténe en charge de
I'environnement.



CHAPITRE V: OCCUPATION DU DOMAINE PUBLIC ROUTIER

Article 149 :

Les exploitants de réseaux ouverts au public pduezuper le domaine public
routier, en y implantant des ouvrages dans la mesurcette occupation n'est
pas incompatible avec son affectation.

Les travaux nécessaires a l|'établissement et &eliem des réseaux sont
effectués conformément aux réglements de vairie.

Article 150 :

L'occupation du domaine public routier fait I'ob@tine permission de voirie,
délivrée par l'autorité compétente, suivant la reatle la voie empruntée, dans
les conditions fixées par la réglementation en eigude la voirie routiere. La
permission peut préciser les prescriptions dintplaon et d'exploitation
nécessaires a la circulation publique et a la qgaten de la voirie.

L'autorité compétente doit prendre toutes dispmssti utiles pour permettre
I'accomplissement de [I'obligation d'assurer le iserv universel des

communications électroniques. Elle ne peut fairstaxddde au droit de passage
des exploitants de réseaux ouverts au public quierd'assurer, dans les limites
de ses compétences, le respect des exigences idgisenta protection de

I'environnement et le respect des régles d'urbamism

Article 151 :



La permission de voirie est délivrée, sur demareke apérateurs, par l'autorité
compétente qui se prononce dans un délai maximuteae mois.

La permission de voirie ne peut contenir de didmos relatives aux conditions
commerciales de I'exploitation.

La permission de voirie donne lieu a versementedievances a la collectivité
publique concernée pour l'occupation de son domauiiéic dans le respect du
principe d'égalité entre tous les opérateurs.

Article 152 :

Un décret pris en Conseil des ministres, sur pliipasdu ministre chargé des
finances et du ministre chargé des communicatiteréniques, détermine les
modalités d'application du présent chapitre, notamntrte montant maximum de
la redevance mentionnée a l'article 151 ci-dessus.

CHAPITRE VI SERVITUDE SUR UNE PROPRIETE PRIVEE

Article 153 :

La servitude mentionnée a l'article 139 est ingdtien vue de permettre
I'installation et I'exploitation des équipements déseaux :

a) dans les parties des immeubles collectifs et diss@ments affectées a
un usage commun ;



b) sur le sol et dans le sous-sol des propriétés abesb;

c) au-dessus des propriétés privées dans la mesuiexploitant se borne a
utiliser linstallation d'un tiers bénéficiant deengtudes sans
compromettre, le cas échéant, la mission propreedéce public confiée
a ce tiers.

Article 154 :

La mise en ceuvre de la servitude est subordonnée autorisation délivrée au
nom de I'Etat par le ministere en charge de I'lzl@t de I'urbanisme ou par le
maire, conformément au code de I'urbanisme et @enatruction, aprés que les
propriétaires ou, en cas de co-propriété, le syndiprésentant les co-
propriétaires ait été informé des motifs qui justit I'institution de la servitude
et le choix de son emplacement, et mis a méme, @amlai qui ne peut étre
inférieur & un mois, de présenter leurs observatsam le projet. Les travaux ne
peuvent commencer avant I'expiration de ce dé&s.dontestations sont portées
devant le président du tribunal de grande instance.

Article 155 :

L'installation des ouvrages prévus a l'article Tb8essus ne peut faire obstacle
au droit des propriétaires ou co-propriétaires dmalir, réparer, modifier ou
clore leur propriété.

Toutefois, les propriétaires ou co-propriétairesvelat, trois mois au moins
avant d'entreprendre des travaux de nature a affext ouvrages, informer le
bénéficiaire de la servitude.



Article 156 :

Lorsque, pour I'étude, la réalisation et I'exploiia des installations,
I'introduction des agents des exploitants autord#ss les propriétés privées
définies a l'article 153 ci-dessus est nécessaite, est, a défaut d'accord a
I'amiable, autorisée par le président du tribunal gfande instance, statuant
comme en matiere de référé, qui s'assure que Ilsenqré des agents est
nécessaire.

Article 157 :

Le bénéficiaire de la servitude est responsabletodies les dommages qui
trouvent leur origine dans les équipements du téskaest tenu de réparer
I'ensemble des préjudices directs et certains, ésadant par les travaux
d'installation et d'entretien que par l'existenae le fonctionnement des
ouvrages. L’indemnisation doit étre conséquentepralable aux travaux
d’installation. A défaut d'accord a l'amiable, demnité est fixée par la
juridiction de I'expropriation saisie par la pataeplus diligente.

Un décret pris en Conseil des ministres déterngaednditions d'application du
présent chapitre.



TITRE IX : PROTECTION DES CENTRES RADIOELECTRIQUES
D'EMISSION
ET DE RECEPTION

CHAPITRE |I: PROTECTION CONTRE LES OBSTACLES

Article 158 :

Afin que des obstacles ne perturbent pas la prajeagades ondes
radioélectriques émises ou recues par les cengdsude nature exploités ou
controlés dans un but d'intérét général, il peue ébstitué des servitudes
administratives pour prévenir ou supprimer toutieaee.

Article 159 :

Lorsque les servitudes visées aux articles 15358t ci-dessus entrainent la
suppression ou la modification d'un immeuble, iltpétre procédé, a défaut
d'accord a I'amiable, a I'expropriation de ces imivles pour cause d'utilité
publiqgue conformément a la réglementation en vigueu

En cas de revente de lI'immeuble, les anciens g@tajmes bénéficient d'un droit
de préemption.

CHAPITRE Il : PROTECTION CONTRE LES PERTURBATIONS
ELECTROMAGNETIQUES

Article 160 :

Afin d'assurer le bon fonctionnement des récepti@usoélectriques dans les
centres de toute nature, exploités ou contrélés danbut d'intérét général, il
peut étre institué des servitudes en raison degrpations électromagnétiques.

Article 161 :



Tout propriétaire ou utilisateur d'une installatiélectriqgue, méme située hors
des zones de servitudes, produisant ou propagesmtperturbations génant
I'exploitation d'un centre de réception radioéliegte public ou privé, est tenu

de se conformer aux dispositions qui lui sont presscen vue de faire cesser le
trouble. 1l doit notamment se préter aux investayet demandées, réaliser les
modifications indiquées et maintenir les installa en bon état de

fonctionnement.

Lorsque les propriétaires ou utilisateurs ne prenédgas d'eux-mémes aux

modifications qui leur sont prescrites, il y esbqidé d'office par I'Autorité de
régulation, a leurs frais et risques.

Article 162 :

Afin d'assurer la conservation et le fonctionnemeatmal des réseaux de
communications électroniques, il peut étre instigs servitudes pour la
protection des cables et des lignes de réseaux.

CHAPITRE 11l : INDEMNISATION

Article 163 :

Les servitudes visées dans le présent titre ouvharit a indemnisation s'il en
résulte, pour les propriétaires ou les utilisateursdommage direct, matériel et
actuel.

L'indemnisation est réglée a lI'amiable. A défaes tontestations y relatives
sont du ressort de la juridiction compétente.

Article 164 :



La demande d'indemnisation doit, sous peine delugion, parvenir au
bénéficiaire des servitudes dans un délai de tamis, a compter de la
notification aux intéressés des sujétions dordals I'objet.



TITRE X: AUTORITE DE REGULATION

CHAPITRE I: CREATION

Article 165 :

Il est créé par la présente loi une institutiortiamale indépendante, dotée de la
personnalité juridiqgue et de l'autonomie financjédénommeée « Autorité de

régulation des communications électroniques » (BER@t désignée dans la

présente loi par « Autorité de régulation ».

Article 166 :

L’Autorité de régulation est dotée d’'un Conseilrégulation composé de sept
conseillers dont quatre sont désignés par le Rmésidu Faso et trois par le
Président de I’Assemblée nationale. Ils sont nompagsdécret pris en Consell
des ministres pour un mandat de six ans. Le PrgstleFaso nomme parmi les
membres du Conseil le Président de I'Autorité dgilagion.

Les membres du Conseil de I’Autorité de régulasont irrévocables. Il ne peut
étre mis fin au mandat d’un conseiller que dansdesci-apres :

a) condamnation pour crimes et délits de droit comnauhexclusion des
crimes et délits involontaires ;

b) divulgation du secret des délibérations ;



c) absences non excusées et répétées aux réuniortsfaiydimbjet d’au
moins trois rappels a I'ordre consécutifs du Comkerégulation.

La qualité de conseiller de I'Autorité de régulatiest incompatible avec toute
autre activité exercée dans le secteur des comations électroniques, toute
charge gouvernementale ou tout intérét persormallisecteur.

CHAPITRE [l ) ATTRIBUTION, ORGANISATION ET
FONCTIONNEMENT

Article 167 :

L'Autorité de régulation a pour missions notamment

a) le reglement des litiges ;

b) I'élaboration, a la demande de l'autorité gouveraeetale compétente ou
sur sa propre initiative, de propositions visaadapter le cadre juridique
dans lequel s’exercent les activités des commuaitaglectroniques ;

¢) linstruction des demandes de licences ;

d) la délivrance, le transfert, la modification, l@oevellement, la réduction
de la durée, la suspension ou le retrait des lesnedividuelles dont



I'obtention n’est pas soumise a un appel a connaget des autorisations
générales ;

e) le suivi du respect de la réeglementation en vigusudes termes des
licences, autorisations et déclarations accordémss de secteur des
communications électroniques ;

f) la gestion et l'assignation des radiofréquencesi @joe la surveillance
des conditions d’utilisation ;

g) lattribution des ressources en numérotation egeation du plan de
numérotation ;

h) I'examen et le controle de la mise en ceuvre desdlitons relatives a
I'interconnexion des réseaux, a l'accés aux résestuguX ressources
associées, conformément aux dispositions communesitaafférentes ;

) 'autorisation ou la réglementation de [I'enregistemt, de
I'administration et de la gestion des noms de damat la fourniture d’un
mécanisme structuré pour leur gestion.

Article 168 :

L’Autorité de régulation, dans le cadre de ses ¢doces de reglement des
litiges et de celles de sanctions, veille au retspes principes généraux de droit
notamment le principe du respect des droits deéende, le principe du

contradictoire et celui de la séparation des fonsti d’instruction et de

jugement.



Article 169 :

L’organe délibérant de I'Autorité de régulation é&stConseil de régulation.
approuve l'organisation et le fonctionnement desises ainsi que le statut du
personnel.

Il adopte le programme et le rapport d’activitéssague le projet de budget de
I'institution. En outre, il adopte le projet de lfgisalariale et indemnitaire
applicable au personnel et au Secrétaire général.

Le projet de budget et le projet de grille salaried indemnitaire ne deviennent
applicables qu’'aprés approbation du Premier mmistr

Cette approbation est réputée étre acquise un aprés la saisine si aucune
objection n’a été eémise.

Article 170 :

Des modalités de mise en ceuvre des dispositionshdgstres 1 et 2 du titre X
ci-dessus sont précisées par décret pris en Cateserhinistres.

CHAPITRE 11l : RESSOURCES DE L'AUTORITE DE REGULATION

Article 171 :



Les ressources de I'Autorité de régulation sonstituges, notamment par :

a) le produit des droits et redevances sur les radiomanications ;

b) le produit des droits et redevances de contrélesgpkitants des réseaux
et services de communications électroniques ;

c) le produit de la contribution annuelle a la forroatiet a la recherche en
matiére de technologies de I'information et dedemmunication ;

d) les produits des droits et redevances de toutaengtont la perception
aura éteé régulierement autorisée par le gouvernemen

e) les taxes parafiscales autorisées par la loi @gmfies ;

f) les subventions de I'Etat, des collectivités terides, d'organismes
publics nationaux ou internationaux ;

g) lesdons etlegs;

h) toutes autres ressources qui pourraient résultso@ctivité.

Les dons et legs ne doivent en aucune facon raamattrcause l'indépendance
de I'Autorité de régulation, ils ne peuvent provetirectement ou indirectement
d’un acteur du secteur.

Article 172 :

L’Autorité de régulation assure le recouvrement d&ances qui lui sont dues,
conformément a la réglementation applicable auue®ment des créances de
I'Etat.



Article 173 :

L’Autorité de régulation appligue les regles detgpesde la comptabilité privée.

Elle est autorisée a ouvrir des comptes au Trégbliqpet auprés des banques
privées. Ces comptes sont administrés par le Rmitsitti Conseil de régulation,
responsable et signataire de tout acte y relatif.

Dans les six mois suivant la fin de chaque exerdéésecomptes de I'Autorité de
régulation, certifiés par un commissaire aux compsent transmis a la Cour
des comptes et au Premier ministére.

Article 174 :

Il est crée par la présente loi, dans les compeebAditorité de régulation, un
fonds d’appui a la mise en ceuvre des mesures éxceplies dans le secteur
des communications électroniques. Ce fonds est g@r I'Autorité de
régulation. Il est destiné a couvrir les conségasniinancieres des mesures
exceptionnelles que le gouvernement ou I'Autorigdrdgulation est amené a
prendre notamment lors des réaménagements du epdetr fréquences
radioélectriques.

Le fonds est alimenté par I'Autorité de régulatian moyen d’'une dotation
annuelle dont le montant est déterminé pour chaoeecice par le Conseil de
régulation.



Un décret pris en Conseil des ministres, sur piitipasdu ministre chargé des
communications électroniques, fixe les modalitégilisation du fonds.

Article 175 :

L’Autorité de régulation soutient la formation et lecherche dans le domaine
des technologies de l'information et de la commaton et la mise en ceuvre
des cyberstratégies nationales par des contritgiianuelles.

Une décision du Conseil de régulation détermingjgbannée le montant de la
contribution de I'Autorité qui doit étre fonctioned capacités financieres de
celle-ci.

La contribution de I'’Autorité de régulation est sée au Trésor public.

Article 176 :

Les ressources de I'Autorité de régulation sodisates pour :

a) I'exécution de ses missions visées a l'article giédessus ;

b) la prise en charge des frais d’études et d’orgdinis des rencontres
relatives a I'élaboration et au suivi des politigudes stratégies et de
la réglementation du secteur des technologiesimferimation et de la
communication ;



c) la prise en charge des contributions du BurkingoFdans les
organisations internationales traitant des tectgqietode I'information
et de la communication et de la participation activdés de celle-ci ;

d) le soutien a la promotion de la formation et dedeherche dans le
domaine des technologies de I'information et deol@munication ;

e) le soutien a la mise en ceuvre des cyberstratégemrelles
nationales ;

f) le fonds d’appui a la mise en ceuvre des mesureptaonelles dans
le secteur.

Article 177 :

Les excédents dégagés par I'Autorité de réguladpres la couverture de
I'ensemble des charges ci-dessus énumérées atialtod d’'un fonds de réserve
sont reversés au Trésor public dans les six maiasula cléture de chaque
exercice.

Article 178 :

La réserve est alimentée par une dotation anndéterminée en appliquant un
taux maximum de 10% sur le montant des ressourmginaores du budget

approuvé de lI'exercice précédent. Le montant curdelda réserve ne saurait
excéder 35% du niveau de ces ressources ordinaires.



La réserve est destinée a couvrir les dépensesevongs, notamment celles
liées a l'organisation d’activités ou d’évenemedtstérét national dans le
secteur.

Article 179 :

Au cas ou l'Autorité de régulation dégage des esnéd importants sur au
moins trois années consécutives, elle peut propasemgouvernement des
mesures visant la réduction des prélevements affe@ son profit.

Article 180 :

Le contrble des comptes de I'Autorité de régulatieleve de l'autorité de la
Cour des comptes.

Article 181 :

L’Autorité de régulation n’est soumise a aucune asifion au titre de son
activité.



CHAPITRE IV: PREROGATIVES DE CONTROLE, D'INVESTIGATION ET
DE

SAISIE DE L’'AUTORITE DEEGULATION

Article 182 :

Les entreprises assurant I'exploitation de réseauta fourniture d’équipements
ou de services de communications électroniquessrratient toutes les
informations, y compris les informations financgrqui sont nécessaires a
I'’Autorité de régulation pour le contréle de la tmmité de celles-ci avec les
dispositions de la présente loi ou des textes poigr son application. Ces
entreprises fournissent ces informations sur deleaen respectant les délais et
le niveau de détail exigés par I'’Autorité de régjola

Les informations demandées par 'Autorité de réguhasont proportionnées a
ses besoins pour I'accomplissement de cette tachdawtorité de régulation
doit indiquer les motifs justifiant ses demandesfdimations respectives. Le
secret des affaires n'est pas opposable a I'Aédatie régulation. Toutefois,
celle-ci est tenue de respecter la confidentidis informations recues.

Article 183 :

A la demande du ministre chargé des communicatbestroniques ou sur sa
propre initiative, I'Autorité de régulation peute dnaniere proportionnée aux
besoins liés a lI'accomplissement de ses missiosardf base d'une décision
motivée, procéder a des enquétes auprés des pessphgsiques ou morales
exploitant des réseaux de communications électnesicou fournissant des
services de communications électroniques.

Les agents de I'Autorité de régulation et les etgpdesignés par elle pour les
besoins de I'enquéte peuvent :



a) accéder aux locaux, terrains ou moyens de tranapgsage professionnel
utilisés par les personnes exploitant des réseacammunications
électroniques ou fournissant des services de congaiions
électroniques ;

b) demander la communication de tous documents miofasels
nécessaires et en prendre copie ;

c) recueillir, sur entretien, les renseignements #ifjoations nécessaires ;

d) effectuer toutes opérations appropriées sur lesipéments des
exploitants des réseaux de communications élegmesiou fournisseurs
de services de communications électroniques.

lls ne peuvent accéder aux locaux susvisés gu'sidrhReures et vingt et une
heures ou pendant leurs heures d'ouverture aucpulsline peuvent pénétrer
dans ces locaux en dehors de cette plage horaidamsl la partie des locaux
servant de domicile aux intéressés, sauf autarisatii président du tribunal de
grande instance ou du magistrat qu'il délegueta fiet Le ministre chargé des
communications électroniques et I'Autorité de réagoh veillent a ce que ne
soient pas divulguées les informations recueillies.

Article 184 :

Le personnel assermenté de I'Autorité de régulgteart procéder a la saisie des
matériels, a la perquisition et a la fermeture teEsux sous l'autorité du
procureur du Faso. Il bénéficie du concours deteef publiqgue dans I'exécution
de sa mission.



CHAPITRE V: POUVOIRS DE SANCTION DE L'AUTORITE DE
REGULATION

Section 1: Pouvoir de sanctionner les titulaires d’'une audrisation ou
d’'une licence

Article 185 :

L’Autorité de régulation peut, soit d'office, s@ur saisine du ministre charge
des communications électroniques, d’'une organisapimfessionnelle, d’'une
association reconnue d’utilisateurs ou d'une persophysique ou morale
concernée :

a) exiger la modification des clauses inéquitablesaedrats conclus avec
des utilisateurs ou des conventions régissanefaannexion ou l'acces
aux réseaux des opérateurs ;

b) sanctionner les mangquements des exploitants desawésou des
fournisseurs de services de communications élagens aux
dispositions legislatives ou réglementaires afftaera leurs activités ou
aux décisions prises pour assurer la mise en odesgdites dispositions.

En cas d'infraction pénale, I'Autorité de régulatsaisit le procureur du Faso.

Article 186 :



En cas de manquement de tout titulaire d’'une lieeimclividuelle ou d'une
autorisation générale aux dispositions législatmeséglementaires afférentes a
son activité ou aux prescriptions du titre en veltiguel il I'exerce, I'Autorité
de régulation le met en demeure de s’y conformas de délai minimum d’un
mois, apres que la personne mise en cause aihatification des griefs qui lui
sont reprochés et ait été mise a méme de consiltirssier et de présenter ses
observations écrites et/ou verbales. Cette misdeameure doit étre justifiée et
peut étre assortie d’'une astreinte financiére jaligre de cing cent milles (500
000) francs CFA ne pouvant pas excéder un montamul® de cinquante
millions (50 000 000) de francs CFA. L’Autorité dégulation rend publique
cette mise en demeure.

Lorsque le détenteur de la licence ou de l'auftios remeédie au manquement
dans le délai fixe, I'’Autorité de régulation daligux semaines au plus aprés la
constatation de la réparation du manquement, ldiogmer acte.

Article 187 :

Lorsque le titulaire de la licence ou de l'autdiisa ne se conforme pas a la
mise en demeure dans le délai fixé par I'Autorige rdgulation, celle-ci, en
fonction de la gravité du manquement, peut :

a) soit imposer des mesures spécifigues visant a faespecter les
obligations découlant de I'autorisation ;

b) soit prononcer a son encontre une sanction péceaniant le montant,
proportionné a la gravité du mangquement et aux tagas qui en sont
tirés, est compris entre 1% et 2% du chiffre diaéfs hors taxe du dernier
exercice clos; le taux maximum est porté a 3% am de nouvelle
violation de la méme obligation.



La décision visée a l'alinéa précédent est assditie houveau délai fixé au
contrevenant pour qu’il remédie a son manquement.

Article 188 :

Les produits des sanctions pécuniaires visées dickea 186 et 187 ci-dessus
sont versés au Trésor public. Leur utilisationdgterminée par arrété conjoint
du ministre chargé des finances et du ministre gghates communications
électroniques.

Article 189 :

Lorsque le manquement est grave ou répété et guadsures prises en vertu de
I'article 187 ci-dessus n’ont pas permis d’'y reneédi’Autorité de régulation
peut, apres que la personne mise en cause aihodification des griefs qui lui
sont reprochés et ait été mise a méme de préssmtedefense, proposer ou
prononcer conformément aux dispositions de I'at3 de la présente loi soit :

a) la suspension de la licence individuelle ou detBasation générale pour
une durée d’'un mois maximum ;

b) la réduction de la durée de la licence individudilen an maximum ;

c) le non renouvellement de la licence individuelle ;

d) le retrait de la licence individuelle ou de l'ausation générale.



L’Autorité de régulation ne peut proposer ou praresrie retrait de la licence ou
de l'autorisation que si le titulaire a été sanut® par au moins une amende
suivie d’'une suspension ou d'une réduction de leeelde la licence ou de
I'autorisation.

La décision est communiquée au détenteur de lade®u de l'autorisation
dans le délai d’'une semaine.

Article 190 :

Les sanctions prononcées doivent faire I'objet d’large diffusion au sein des
pays de la CEDEAO et de TUEMOA.

Article 191 :

L'Autorité de régulation propose ou prononce, canfament aux dispositions
de l'article 23 de la présente loi, le retrait dmuiorisation ou de la licence
d'exploitation de toute entreprise de communicati&ectroniques en cas :

a) de décision de dissolution anticipée ou de liquiaties biens ;
b) de cession, de transfert ou de modification deglitons du contrdle,

lorsque celle-ci n'a pas obtenu l'autorisation paBke de l'autorité
compétente.

Article 192 :

En cas de retrait ou de non renouvellement d'ueendie individuelle
d’établissement et d’exploitation d’'un réseau dmrwnications électroniques



ouvert au public, attribuée par appel d’offresut@ité de régulation organise
une consultation pour la sélection d'un nouvelragéir, conformément a la
réglementation en vigueur. En cas de non renouvehe, cette consultation est
lancée au moins un an avant l'expiration de lantieendividuelle et aprés avoir
notifié le titulaire de la licence individuelle. Ezas de retrait, I'Autorité de
régulation prend toutes dispositions pouvant parmetassurer la continuité du
service.

L'Autorité de régulation décide, en fonction detdtédu réseau, si le nouvel
opérateur est tenu ou non de reprendre les équiperegistants. Dans le cas
d'une reprise obligatoire, le prix de rachat estidi& d’accord partie entre
I'ancien et le nouvel opérateur ou, a défaut, partdrité de régulation sur la
base d’'une évaluation réalisée par un ou plusexpsrts indépendants désignés
par elle.

Section 2: Pouvoir de sanctionner les titulaires d’'un agrérant

Article 193 :

Toute personne titulaire d'un agrément délivré mplieation des articles 123 et
130 de la présente loi qui fournit des installadgi@h des équipements terminaux
non conformes aux spécifications techniques comemans l'agrément est
punie d'une amende de dix millions (10.000.000)aecs CFA.

En cas de récidive, il est procédé au retrait défae I'agrément.

Section 3: Possibilités de recours



Article 194 :

Les décisions prises par le gouvernement ou patdi&é de régulation sont
motivées, notifiées a l'intéressé et publiées aunh officiel.

Les décisions administratives prises par le gowraent ou par I'Autorité de
régulation peuvent faire l'objet d'un recours emudation aupres de la
juridiction compétente, dans un délai de deux maiscompter de leur
notification ou publication. Ce recours n’est paspensif.

CHAPITRE VI: SAISINES DE L'AUTORITE DE REGULATION
POUR LE
REGLEMENT DES LITIGES

Section 1: Saisine par les opérateurs et fournisseurs derse&es

Article 195 :

Tout opérateur ou fournisseur de services de conuations électroniques peut
saisir I'Autorité de régulation en cas de litigéat :

a) a toute violation par un opérateur ou fournisseer skrvices de
communications électroniques de dispositions Iégale réglementaires
en matiere de communications électroniques ou dausek
conventionnelles ;

b) a tout refus d’interconnexion ou de location de acit@ ou
d’infrastructures, non conforme aux conditions pes/ par les textes



applicables et tout désaccord relatif a I'applmatou a I'interprétation
des conventions et des catalogues d’interconnexion

c) aux conditions d’octroi ou de refus a un opératis droits d’'occupation
sur le domaine des personnes publiques ou de di®ifs|assage sur une
propriété privée aux fins de I'établissement et l'@gploitation d’'un
réseau de communications électroniques ;

d) al'exercice de droits spéciaux ou exclusifs paaciteur du secteur.

Article 196 :

L’Autorité de régulation se prononce dans un deéédini par voie reglementaire
ou a défaut dans un délai n’excédant pas six mpres avoir permis aux parties
en cause ainsi qu'a toute personne concernée sienpeé leurs observations. Sa
décision est motivée et doit notamment contribuessurer la continuité du
fonctionnement des services et des réseaux.

La décision de I'Autorité de régulation s'impose garties qui ont la possibilité
d'interjeter appel devant la juridiction compétesitda matiere.

En cas datteinte grave et flagrante aux reéglesssagt le secteur des
communications électroniques, I'Autorité de régatapeut, apres avoir permis
aux parties en cause de présenter leurs obsersatiwdonner des mesures
conservatoires appropriees.

L’Autorité de régulation ne peut étre saisie désfaemontant a plus de trois ans,
s’il na été accompli aucun acte tendant a leuheethe, leur constatation ou
leur sanction.



Section 2: Saisine par les utilisateurs

Article 197 :

Tout utilisateur peut saisir I'Autorité de régutatien cas de litige relatif :

a) a la violation par un opérateur ou un fournissear skrvices de
communications électroniques de son cahier degjebaru de tout autre
document similaire contenant les conditions attash& son autorisation
ou a sa déclaration ;

b) au bien-fondé juridique d'une clause figurant dams document
d’abonnement type conclu avec les consommateurs.

Pour les litiges entre opérateurs et utilisatewisrglévent de sa compétence,
I'Autorité de régulation diligente librement la tative de conciliation, guidée
par les principes d'impartialité, d'objectivité, den-discrimination, d'équité et
de justice.

En cas d'échec de la conciliation, les partiesssaist les juridictions
compétentes.

Section 3: Litiges entre parties établies dans deux Etats embres de
'espace UEMOA - CEDEAO



Article 198 :

L’Autorité de régulation peut étre saisie d’'un drind entre un opérateur établi
sur le territoire national et un opérateur étalalngl un autre Etat membre de
I'espace UEMOA - CEDEAO, par I'une ou l'autre destes.

Elle est tenue dans ce cas de coordonner sessedfigat I'Autorité de régulation
de I'Etat concerné afin de résoudre le differendfaonément aux dispositions
de la présente loi.

En l'absence de réaction de ladite autorité ou awdination entre les deux
autorités, l'une ou lautre des parties en condlisit la Commission de
'TUEMOA ou de la CEDEAO et adresse une copie dsdiaine a l'autre partie
et aux autorités nationales de régulation compésent

La Commissiorde 'TUEMOA ou de la CEDEAO prend toutes mesurelesitie
nature a permettre le reglement dudit litige daes délais raisonnables par les
autorités nationales compétentes.

TITRE XI : SANCTIONS PENALES

Article 199 :

Toute personne, participant a I'exécution d'un isende communications
électroniques, qui viole le secret d'une corresponé ou qui, sans l'autorisation
de I'exploitant ou du destinataire, divulgue a iemstnon autorisé par la loi,
publie ou utilise le contenu desdites corresponelgncest punie d'un
emprisonnement de un an a quatre ans et d'une améadun million



(1.000.000) a cing millions (5.000.000) de frandsAGu de l'une de ces deux
peines seulement.

Article 200 :

Quiconque aura sciemment utilisé les services olstan moyen de l'infraction
visée a l'article 199 ci-dessus sera puni d'un smmpnement de six mois a deux
ans et d'une amende de cing cent mille (500.0@@ua millions cing cent mille
(2.500.000) francs CFA ou de l'une de ces deuxegesaulement.

Article 201 :

Quiconque, frauduleusement, utilise a des finsqrerslles ou non, un réseau ou
un service de communications €électroniques ouvegublic ou se raccorde par
tout moyen sur une ligne privée, sera puni d'unrempnement de six mois a
deux ans et d'une amende de cing cent mille (50p@@eux millions cing cent
mille (2.500.000) francs CFA ou de I'une de cexgmines seulement.

Article 202 :

Est puni d'un emprisonnement de un a cing ansisedimende de dix millions
(10.000.000) a cinquante millions (50.000.000) mds FCFA ou de l'une de
ces deux peines seulement, quiconque :

a) établit ou fait établir un réseau ouvert au publicun réseau indépendant,
fournit ou fait fournir un service de communicasoglectroniques en
violation des dispositions des articles 12, 147%té la présente loi ou le
maintient en violation d’une décision de suspenswile retrait ;

b) accomplit ou fait accomplir une prestation soundgideeence individuelle
ou autorisation générale, sans autorisation ou lgarsce ou en violation



d'une décision de suspension ou de retrait dedade ou de l'autorisation
prévue a cet effet par la présente loi ;

c) accomplit ou fait accomplir une prestation soumés@agrément, sans
agrément ou en violation d’'une décision de suspensu de retrait de
I'agrément prévu a cet effet par la présente loi ;

d) utilise une fréequence qui ne lui a pas été préatbht assignée par
I'’Autorité de régulation ;

e) utlise de facon frauduleuse le «call-back» ous daoyens de
contournement des réseaux de communications ks ouverts au
public a des fins commerciales ou personnelles.

Le terme contournemedans le sens de lalinéa précédant couvre tout
arrangement ou installation permettant a un utdisa d'avoir accés a des
services a grande distance, internationaux ousgans utiliser les réseaux des
opérateurs locaux et d'éviter ainsi le paiement @e®s d'accés et, plus
généralement, tout moyen permettant a un utilisatewne pas utiliser le service
ou les installations des opérateurs titulaires €’auntorisation.

La juridiction saisie peut, a la requéte de I'Ailode régulation, ordonner la
confiscation des installations, des appareils oyans de transmission utilisés
sans autorisation ou leur destruction aux fraisa@htrevenant.

Article 203 :

Toute personne qui transmet ou diffuse sciemmesnisdmaux radioélectriques
ou appels de détresse et de sécurité faux ou tumsipest punie d'un
emprisonnement de trois mois a un an et d'une ameted un million
(1.000.000) a dix millions (10.000.000) de frandsACou de l'une de ces deux
peines seulement.

Article 204 :



Toute personne qui effectue des transmissions ékmtitiques en utilisant

sciemment un indicatif d'appel de la série inteamatle attribuée a une station
de I'Etat ou a une station privée est punie d'upresannement de trois mois a
un an et d'une amende de un million (1.000.000x andllions (10.000.000) de

francs FCFA ou de l'une de ces deux peines seutemen

Article 205 :

Quiconque cause volontairement, par tout moyenntetiuption des
communications électroniques est puni d'un empnisorent de six mois a deux
ans et d'une amende de cing millions (5.000.000hgt millions (20.000.000)
de francs CFA ou de I'une de ces deux peines seatem

Lorsque l'interruption des communications électjoes intervient a la suite
d'un acte commis volontairement mais sans intenttbinterrompre les

communications électroniques, l'auteur de l'actepeni d'un emprisonnement
de trois mois a un an et d'une amende de un m{llid»00.000) a cing millions

(5.000.000) de francs CFA ou de l'une de ces deinep seulement.

Article 206 :

Quiconque commet sciemment un acte de vol ou delaiame sur les

infrastructures de communications électroniquegast d'un emprisonnement
de cing ans a vingt ans et d'une amende de cirgunaitiions (50.000.000) a

cent millions (100.000.000) de francs FCFA ou ded' de ces deux peines
seulement.

Article 207 :



Les infractions relatives aux servitudes viséestares VIl et IX de la présente
loi et dans les textes réglementaires pris pouragpiication sont punies d'un
emprisonnement de trois mois a six mois et d'unendm de un million
(1.000.000) a dix millions (10.000.000) de fran€&FA ou de I'une de ces deux
peines seulement.

Article 208 :

Les infractions prévues au présent titre peuverd ébnstatées sur proces-
verbaux dressés et signés, soit par les agentsnas#és de I'Autorité de
régulation soit par les officiers de police judia

Ces proces-verbaux font foi jusqu'a preuve du emetr

Article 209 :

Les infractions visées au présent titre sont deolmpétence des juridictions
pénales de droit commun.



TITRE XII : DISPOSITIONS TRANSITOIRES ETIRALES

Article 210 :

Lorsque le ministre chargé des communications réleicjues et/ou I’Autorité de
régulation prennent des décisions qui sont sudieptd’avoir une incidence sur
les échanges entre les Etats membres de la CEDEAdR® SBUEMOA et sur la
mise en place du marché unique, ils communiquesntnoesures ainsi que les
arguments qui les motivent a la Commission de I®EAO ou de TUEMOA
un mois avant leur mise en application. Les déumssiwisées concernent
notamment :

a) la mise en ceuvre de la politique tarifaire applieadux services de
communications électroniques ;

b) la mise en ceuvre de la politique de développemesedvice universel ;

c) l'interconnexion ;

d) les modalités d’attribution d’autorisation en vue tétablissement,
I'exploitation et/ou la fourniture de services densnunications
électroniques ouverts au public.

lls prennent en compte les observations de la Cesiom.

Les mesures prennent effet un mois apres la datmenunication, sauf si la
Commission informe l'autorité nationale de réguatde I'incompatibilité des
mesures prises avec les directives communautaires.



Dans des circonstances exceptionnelles, lorsquaitdi&é de régulation

considére gqu’il est urgent d’agir afin de présefaeconcurrence et de protéger
les intéréts des utilisateurs, elle peut adoptemédiatement des mesures
proportionnées qui ne sont applicables que pour pémode limitée. Ces

mesures sont communiquées sans délais a la Cormmisgii émet des

observations.

Article 211 :

Les licences, autorisations et déclarations existamlevront étre mises en
conformité a la présente loi au plus tard six na@Ees son entrée en vigueur.

Article 212 :

Lorsque l'application des dispositions de larticd1l ci-dessus conduit a
restreindre les droits ou a étendre les obligatidnge entreprise soumise au
régime de licence, de l'autorisation ou de la d@étian, il peut étre procédé a la
prorogation de la validité de ces droits et oblmg# de neuf mois au maximum
a compter de la date de mise en ceuvre.

Article 213 :

Tous les différends doivent étre traités conformdérada Iégislation nationale.

Toutefois, les parties peuvent faire recours augeeinstance judiciaire de la
CEDEAO, de 'UEMOA ou auprés de toute autre instamaridictionnelle
compétente.



Article 214 :

Sont abrogées toutes dispositions antérieures aimedr a la présente loi,
notamment la loi n® 51/98/AN du 4 décembre 1998tgm réforme du secteur
des télécommunications au Burkina Faso.

Article 215 :

La présente loi sera exécutée comme loi de I'Etat.

Ainsi fait et délibéré en séance publique

a Ouagadougou, le 27 novembre 2008.

Pour le Président de ’Assemblée
nationale,

le Cinquieme Vice-président

Hama Arba DIALLO



Le Secrétaire de séance

Salifo TIEMTORE




